Marco Mazziotti
Dirigente Fondi UE Diretti
DS Autorita di Gestione e Monitoraggio Piani

e

Il

L

il

[

h

I8

[

Harnessing territorial CSR to respond to urban needs
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Unlocking opportunities,

CITIES4CSR nel programma europeo

URBACT: progetto, attivita e risultati

m ' https://urbact.eu/cities4csr
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Il progetto europeo CITIES4CSR: network e focus progettuale

Unlocking opportunities,

IL PARTENARIATO EUROPEO & IL FOCUS PROGETTUALE

CITIES4ACSR: Comprehensive municipal strategies
to foster and stimulate corporate responsibility in urban areas

Le attivita del progetto CITIES4CSR sono iniziate a Settembre 2019 e sono
terminate ad Agosto 2022

CITIES4CSR si configura come una rete di 10 citta europee, coordinata dal
Comune di Milano (Unita Fondi UE Diretti con il supporto della Direzione
Welfare e Salute)

Lo scopo principale del progetto & quello di sbloccare le opportunita offerte
dalle azioni di CSR degli stakeholder locali a supporto del miglioramento e
delle sviluppo di politiche urbane e piani di sviluppo locali

CITIES4CSR ha messo in luce il valore delle partnership con il settore privato ed
i principali stakeholder, sviluppando numerose collaborazioni
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Unlocking opportunities,

Il progetto europeo CITIES4CSR & il programma URBACT improving cities

IL PROGRAMMA DI COOPERAZIONE TERRITORIALE URBACT

= URBACT € un programma europeo di cooperazione territoriale finanziato dal Fondo Europeo di Sviluppo
Regionale che promuove lo sviluppo urbano sostenibile e integrato principalmente attraverso lo scambio di

conoscenze e buone pratiche tra le citta

= URBACT fornisce alle citta europee l'opportunita di lavorare assieme per lo sviluppo di soluzioni a sfide locali
comuni, favorendo lo scambio di esperienze tra le municipalita ed i proprio gruppi di lavoro locali e portando

al miglioramento delle politiche urbane

= || metodo URBACT punta alla creazione di uno sviluppo urbano piu integrato, inclusivo e sostenibile, basato
sui concetti di: Integrazione, Partecipazione, Azione-apprendimento che informano tutto l'iter di policy,
dalla pianificazione all'implementazione e al follow-up, dalla valutazione dell'impatto alla condivisione dei

risultati e delle buone pratiche.



Unlocking opportunities,

Il progetto europeo CITIES4CSR: attivita transazionali e attivita locali improving cities

CITIES4ACSR: Il livello transnazionale e quello locale
LE ATTIVITA’ TRANSNATIONALI DI CITIES4CSR

= URBACT ha assegnato a CITIES4CSR un esperto sul tema della CSR (Lead Expert) a supporto dello
sviluppo delle attivita da implementare nel framework progettuale

= Sono stati organizzati 11 Incontri Transnazionali con tutti i coordinatori delle citta partecipanti, quali
momenti di confronto e condivisione delle attivita locali e delle buone pratiche messe in atto in ogni
municipalita

= Sono state organizzate 6 CSR Academies con il supporto di esperti ad-hoc per approfondire alcuni
priorita della CSR (strategic procurement/green-social issues/urban regeneration)

= Sono state organizzate degli incontri bilaterali per facilitare lo scambio peer-to-peer delle esperienze
tra le citta dellla rete



Unlocking np_purtunities,_ _
Il progetto europeo CITIES4ACSR: attivita transazionali e attivita locali WSS Crtioe

CITIESACSR: Il livello transnazionale e quello locale
LE ATTIVITA’ LOCALI DI CITIES4CSR

= Ogni municipalita ha costituito il proprio gruppo di lavoro locale (Urbact Local Group - ULG)
composto da stakeholder strategici per la citta, con lo scopo di creare con le azioni di CSR la cornice
ideale per rafforzare la collaborazione tra la governance locale, la societa civile, le universita ed il
settore privato, facilitando la co-creazione di politiche urbane condivise

= ULG e uno strumento di lavoro flessibile ed adattabile nella sua composizione, affincheé possa dare il
massimo supporto allo sviluppo delle azioni/progetti pilota individuati dalla citta

= ULG di Milano ha avuto come focus il tema delle scuole nelle zone periferiche di Milano (school
poverty)

= | progetti pilota (Small Scale Actions — SSAs) sono stati dei piccoli progetti pilota sviluppati da ogni
citta con il proprio ULG nell’'ambito della priorita di CSR individuata localmente



Unlocking opportunities,

Il progetto europeo CITIES4CSR: i risultati improving cities

IL PIANO D’AZIONE STRATEGICO LOCALE

Il risultato principale ottenuto da ogni citta del progetto e il proprio Piano di azione locale (Integrated
Action Plan = IAP), un documento strategico e programmatico, che definisce le azioni locali che ciascuna
citta si propone di implementare per rispondere all’'obiettivo di policy che si e posta nell’ambito della CSR

Ciascun IAP ha un focus diverso, creato con il supporto dell’lULG , incorporando i risultati dei progetti
pilota implementati localmente

Il documento strategico si compone di: obiettivo strategico, azioni, timeplan, risultati dei progetti pilota,
risorse, monitoraggio e analisi dei rischi

L'IAP di Milano: tema sociale (scuole), introduzione di account managers a supporto degli stakeholder,
creazione di centro di contatto unico per le azioni di CSR, definizione delle priorita e linee di indirizzo per le
azioni di CSR, finalizzazione di una “cassetta degli attrezzi” di metodi e procedure di ingaggio pubblico-
privato e definizione dei contratti
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Esempi di Partenariati

Pubblico-Privato nella citta di Milano
2019 - 2022
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Unlocking opportunities,
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Unlocking opportunities,

NutriAmiamoci a Ponte Lambro: Enel — ReCup — Qubi - Centro . improving cities
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Unlocking opportunities,

NutriAmiamoci a Ponte Lambro: Enel — ReCup — Qubi - Centro s - imF:f;\'i"u cities
Cardiologico Monzino - Comune di Milano |||i_i:|‘| i'|:"_| ‘ || | l N —|_J|ﬂ “| .]-lr“'_:"_i“r:i|i]”}

pagina 10



Unlocking opportunities,
Plogging in Darsena: Accenture — WAU! — Comune di Milano e WSS Crtioe

"Accenture Community
day - Plogging in Darsen...

G

Possiamo avara un impatto maggiorns, sé
facclama tuttl la nostra parte, Con Retake Mitano
& il Comune di Milano abbiamo preso parie
all'iniziativa di #plogging, contribuendo alla
raccaolta di micro rifiuti correndo, camminando &
remando nell'area attorno alla Darsena di Milano!
Lin giormo da volontari con 'oblettivo di
contribuire a ridurre I'impatto amblentale nel

segno della sostenibilita, Sfoglia la gallery !
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Unlocking np_purl:unitias._ )
Plogging in Darsena: Accenture — WAU! — Comune di Milano B g e
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Unlocking opportunities,
Cresco Award: Premio Lexmark | o improving cities

Cresco

2 Lexmark

Circular economy

Comune di Milano
Cities4CSR
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Unlocking opportunities,

Play Street, murales: Ass. un muro in movimento — Fond. 2 e R Cities
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Unlocking opportunities,

Play Street, murales: Ass. un muro in movimento — Fond. o improving cities
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Unlocking np_pur‘tunitias._ _
Emergenza Alimentare: Quartieri Tranquilli — Rob de Matt — A L

Fondazione Archeé - Comune di Milano
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Unlocking opportunities,
Emergenza Alimentare: Quartieri Tranquilli — Rob de = L

Matt — Fondazione Arché - Comune di Milano
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Unlocking opportunities,
Emergenza Alimentare: Quartieri Tranquilli — Rob de = L
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Unlocking opportunities,
Emergenza Alimentare: Quartieri Tranquilli — Rob de _ _ NTIECEEM cities

Matt — Fondazione Arché - Comune di Milano

77" Rob de Matt (@ et g Wan [
'-W ) - ’

L'impegno verso i pile fragili non & affatio |c-¢:rcu J_"".' - j' ] ::,";'__j,-,'. J "";;..:',m.-r RN
sospeso, anche se forse ne parlamo mena! cuadl uh urgane & ol al e @1k i grogans

La scorsa settimana, grazie all'aiuto di Quartieri U F

Tranguill & del lare progetto lllumimiama b
tavobe, siamo andati nsieme a Fondazione
Arché a prendere un carico di derrate al Banco
Alimentare

Dwenteranno pash per | sénza tetto della Croce
Rozes & cassaite di geEnerl i prima necessita
per le persone in difficolta

Grarad daravern & OO O pelnImdtin O andas svant

#robdematt

E‘ Lauira D Fakbri

Crgoglio W

Vicky Vips
Quante shete brave & quanto siete
bravi!
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Fondo di Mutuo Soccorso: Aviva - Comune di Milano

i Bimieen

Filanc, 13 maggic 2090

Egregin: Daittor

Carlo Sabuxine
Prenkiesiie

Aviva Ralkia Holling Spa
il

Egregio Presidants,

hies @ plscwre di degpraziada per 1| vosb preskso contributs of Fondo &
Mubug Seermmn che il Comune i Miano ha Btineto sifinisa dolemenpens

epidemiolagica al Fne dl sdisame o i mantri e i g g e
codpdn] dadl Cosdid-19 dal punto il wieta sconcmicn,

T prowvvhdmendo sdofiato dalla Glnta covanals nola seduls deilo
Bt 8 raggha, PAmminidragione ha sabdite & deilinere parte delle rivarse
condluite nel Fondn, che ad oggl superanse i 14 miflond & surs, seconidn |s ssgent
linas di axcions

= 4 mifiond & sure 060 Epegell per tepondens alls esgenee pio
Immundiste dalle Familglke i S TRcolul rconcmcs 2 milian) seno destinats of Fomie
5. Glusspps dells Curia & Milann [cfe i ha sggivnto alifl 3 milksal di ewis)
mefitie 2 wanies o inlegrew b ricorse statsl par Perogazions di ‘sl speo’ al
fine i sumentarn @ numers o el fedisd che potrancs awifruire & tale
Minira ra prosaiTe mesd)

2.5 mikoen il swrs sono destinall alls piccols bnpress del setions soco
edurative, penabeiate dol periodo 0 keckdown, con ktervenil detil al sastegres
sconoce @ sl nido privagl, dentrantl nel sstems Ol offerts publdica s
perritnnk disl Commns di Milano:

= 3 milkand i s4no wanne sl pesook imri
el witore culturala, paricolasments colpiti dalla hulﬂ-lrl.l divanie dal periods
LU

Tt e resiaril sommes, oo (| oolnvolgiseerite del Consighs Comrais,
avvisrmma intevvantl stnsturall per foeFlenens la iteairorione del dessio sockn
Ao delia Cictd, con particolsrs ablencone s pioooll eserciel 8 agh

biarl & wll, che reppneye reaits Impesscdindl per | nostn

Ceragin, dunaue, pevrie onen B woddta geneiosild svebo olimeniabo wno e
plesir! nal qual pogea la doieda & Milenn, slemento cenbrale por b Fipaniens
del Paess,

Cnni | kil vkt pih coreliall
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Unlocking opportunities,

Donazione PC fissi a comunita per minori: Fond. Sodalitas — Intesa S, i“"F;'“"'"‘g GhiRa
SanPaolo — STMicroeletronics — Ass. Arimo — Comune di Milano WHE D J[H ‘ |L|:h|| Jfl m mﬁ I HJP WA
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Progetto Cities4Csr: alcuni numeri
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»400 famiglie

Caartieri Tranguilli insieme ad Enel Banco Alimentare e Fondazione Arche
ognl mese distribubscona B00 kg di alutl alimentarl a cirea 30 famiglie in
difficolta. Mellultimo anno sono stati impiegati pia di 100 volontari Enel e
relativi mezzi elettrici per 1a distriburione.

271 Laptop e PC

Stimando un valore medio di ogni computer di 200 euro, le donaziond
rageiungono il controvalore totale di circa 54.200 eurn,

Beneficiari sono stati | CAG, scucle dellinfanzia, famighie rifugiate ucraine,
comunitd per minori

22 giornate di expertise

Lexmark & lo studio legale Jones Day hanno donato tempo & competenze
rispettivamente alla Direzione Innovazione e Tecnologia Digitale e alla Direzione
Woelfare per un controvalore complessivo di 2B.000 euro

9 workshop Milane Brilla
Fondazione Bracco ha organizzato 9 workshop su competenze STEM in scuole
primarie non centrali di Milano, raggiungendo piu di 300 bamhini & per un

controvalore complesivo di 36.000 suro
Fondazione Bracco ha anche supportato la Settimana dei Diritt dell'Infanzia 2022
con una donazione berale di 3000 euro

3150.000 euro di fondi EU

Grazie al progetto Citles4C5R, la cittd e | cittadini di Milano hanno beneficiato di
pil di & progetti pilota in scuole @ guartier] non centrali e 2 eventi pubblicl (uno
alla scucla Sottocorno e una presss il Municipio 7).

Unlocking opportunities,
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