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Rilevazione della soddisfazione degli utenti per il servizio online «Richiesta di visure e copie di
fascicoli edilizi»

@ 0110312024 3110312024 223 ot Questionari 27 /’“‘/‘ Tot. Richieste 1054

Nel complesso quanto sei soddisfatto del servizio online di richiesta di
visure e fascicoli edilizi?

B Per niente ¥ Poco B Abbastanza B Molto
Parleresti bene di questo servizio con altre persone?
[-
(Net Promoter Score)
Seleziona la tua fascia d'eta
33,3%
29,6%
Nel complesso quanto é stato facile utilizzare questo servizio online? 25,9%
M Per niente ™ Poco W Abbastanza H Molto
7,4%
3,7%
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