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SINTESI

Situazione del bilancio delle tre direzioni
* Direzione Servizi Civici
» Direzioni Sistemi Informativi — Agenda Digitale / Area Innovazione e Digitalizzazione Processi
 Area Facility Management

EMERGENZA COVID / ACCELERAZIONE DEL DIGITALE

» Facility Management: ¢ la direzione che ha avuto piu impatto per la gestione dei servizi legati all'emergenza Covid 19,
tra cui : pulizie, sanificazione, personale da sostituire,...

» Innovazione / Sistemi Informativi: € la direzione che ha dovuto fronteggiare la necessita di nuovi servizi digitali
facendo leva sull'infrastruttura creata e ampliando il numero e la tipologia delle attivita. L'ampliamento dei servizi da
sviluppare ha necessariamente implicato un incremento di spesa. Al contempo si e ridotta significativamente la spesa in
conto capitale, grazie a una strategia a medio — lungo termine voluta dal CTO, e a una pianificazione che ha anticipato
molti investimenti

 Servizi Civici: Il costante aumento dei servizi digitali e il riscontro positivo dei cittadini hanno fatto decrescere
significativamente le spese postali e ridotto i parametri di tempo e costo per i cittadini, misurati con un modello di
analisi che e stato condiviso con le citta italiane



SINTESI

EVENTI STRAORDINARI

» Facility Management: Questa area ha avuto un forte impatto per le attivita legate alla struttura e messa a punto delle
nuove sedi, che hanno richiesto investimenti straordinari per traslochi e arredi

» Innovazione e Digitalizzazione Processi: La messa in funzione del nuovo sistema di gestione dei processi interni (SAP)
ha richiesto allocazione di nuova spesa in conto capitale (per acquisti di licenze) che andranno a beneficio
dell'ottimizzazione dei processi nei prossimi anni. Sempre in conto capitale vi € nuova spesa per il sistema informativo
(in riuso dal Comune di Torino) a supporto della direzione Facility Management ( gestione traslochi e arredi, personale,
utenze, ...)

» Servizi Civici: Si ha incremento della spesa corrente per gestione delle Elezioni amministrative a carico del Comune.
Inoltre si e avuto lo slittamento della spesa in conto capitale, dall'anno scorso a quest’anno, delle voci legate al Global
Service Cimiteri e l'ulteriore migrazione dall’Area Tecnica di alcune voci di spesa per servizi specifici
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DIREZIONE SERVIZI CIVICI

(Nell’analisi non si tiene conto delle spese/entrate Correnti Vincolate e del FPV nel Conto capitale)

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Spesa Complessiva

Spesa corrente: € 20.031.430,00

Spesa Conto Capitale € 11.727.374,00

DIREZIONE (SOLO
ASSESSORATO Al ‘
SERV. CIVICI)

1%

AREA CRM
27%

|\

AREA SERVIZI
FUNEBRI E
CIMITERIALI
40%
AREA SERVIZI
AL
CITTADINO
= AREA CRM 32%

= AREA SERVIZI AL CITTADINO
= AREA SERVIZI FUNEBRI E CIMITERIALI
DIREZIONE (SOLO ASSESSORATO Al SERV. CIVICI)

AREA CRM

I . 5%
| / AREA SERVIZI
AL CITTADINO

3%

DIREZIONE
8%

AREA SERVIZI

FUNEBRI E
CIMITERIALI
84%

= AREA CRM

= AREA SERVIZI AL CITTADINO

= AREA SERVIZI FUNEBRI E CIMITERIALI
DIREZIONE




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Spesa Corrente e Conto Capitale Complessiva — Confronto 2020 — 2021

Relativamente alla Spesa Corrente,
possiamo rilevare sul grafico a
tianco, come vi sia un aumento 25.000.000,00

significativo rispetto all’assestato 20.031.430,00
2020, mentre sul Conto Capitale
I'aumento e ancora piu consistente.
Le principali motivazioni sono :

20.000.000,00
16.136.781,38

15.000.000,00

* Aumento della Spesa Corrente 11.727.374,00
dell’ Area Servizi al Cittadino per 10.000.000.00
le elezioni amministrative

previste ad ottobre 2021 .

5.000.000,00
 Allocazione delle somme in conto 1.366.761,66
capitale per spese di natura 0,00 ]
tecnica passate dall’Area Tecnica SPESA CORRENTE SPESA CONTO CAPITALE

all’Area Servizi Funebri e
Cimiteriali per la gestione del
Global Service dei Cimiteri.

W ASSESTATO 2020 m PROPOSTA 2021




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Spesa in Conto Capitale — Dettaglio Area Servizi Funebri e Cimiteriali

Nella tabella si evidenzia come la
proposta 2021 per I'appalto Global
Service dei Cimiteri abbia
determinato un notevole
incremento della relativa spesa
rispetto all’assestato 2020.

In realta rispetto alla proposta 2020
(pari a 6.289.137,59) la differenza
risulta sensibilmente inferiore

L'elevato importo sull’annualita
2021 scaturisce dallo slittamento
dell’aggiudicazione della gara in
tre lotti che ha comportato, a sua
volta, lo slittamento delle risorse
dal 2020 al 2021.

DIREZIONE SERVIZI CIVICI PROPOSTO 2020 ASSESTATO 2020 PROPOSTO 2021

Direzione 20.000,00 1.192,69 26.807,31
Cimiteri 711.129,66 465.167,93 759.108,25
Appalto Cimiteri 6.289.137,59 77.704,77 7.156.683,73
Crematorio 160.000,00 2.715,40 324.418,56
Obitorio 710.000,00 367.998,98 1.534.307,44
Totale 7.890.267,25 914.779,77 9.801.325,29




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Area Servizi Funebri e Cimiteriali

Spesa corrente: € 7.924.000,00

Spesa Conto Capitale 9.801.325,29

Direzione
3%
Crematorio X
27% \
Cimiteri
6%
\
Obitorio Appalto
7% Cimiteri
57%

m Direzione = Cimiteri = Appalto Cimiteri = Obitorio = Crematorio

Direzione
0,27%

Crematorio

15,65%

Obitorio
3,31%

= Cimiteri

= Direzione

= Appalto Cimiteri

Cimiteri
7.74%

Appalto
Cimiteri
73,02%

Obitorio




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

Spesa corrente: € 6.421.990 ,00

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Area Servizi al Cittadino

Spesa Conto Capitale € 364.788,01

Spese per Spese per
servizi ——y . gestione
anagrafici e di magazzini
stato civile economali
6,49% 0,12%

‘ Spese postali
20,93%

A J

E

Spese per
Spese per servizio
eIeZ|¢?nl a elettorale
carico 0,83%
comunale ® Spese per servizi anagrafici e di stato
71,63% civile

® Spese per servizio elettorale
m Spese per gestione magazzini economali

Spese postali

Acquisto beni
materiali,
attrezzature,
mobili e arredi

6,85%

/

\

Hardware
54,86%

Software
38,29%

m Software

= Hardware

® Acquisto beni materiali, attrezzature, mobili e arredi




Andamento Spese Postali 2015-2020

Spesa postale storica

T Messi @ Demografici ™ Funebri B Tributi 7 Altri

€ 1.800.000,00

€ 1.600.000,00

€ 1.400.000,00

€ 1.200.000,00

€ 1.000.000,00

€ 800.000,00

€ 600.000,00

€ 400.000,00

€ 200.000,00

2015 2016 2017 2018 2019 2020




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Area CRM

Spesa corrente: € 5.433.640 ,00

Spesa Conto Capitale € 606.260,70

Tirocini —
Formativi \

0%

Contratti di
servizio
pubblico
3%
Utilizzo beni

di terzi J
1%
‘ Prestaz. Utenze e
Proflie canoni
specialistiche 91%
5%

= Utenze e canoni

® Tirocini Formativi

m Utilizzo beni di terzi Prestaz. Prof.li e specialistiche

m Contratti di servizio pubblico

software
100%

= software




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Direzione (solo spese servizi civici)

Spesa corrente: € 251.800 ,00

Spesa Conto Capitale € 955.000,00

TIROCINI
7,94%

|\

PROMOZIONE /
SERVIZI E «NOZZE

D'ORO»

27,80% FUNZIONAMENTO

SPESE DI
64,26%

= SPESE DI FUNZIONAMENTO
= PROMOZIONE SERVIZI E NOZZE D'ORO
= TIROCINI

IMPIANTI E
MACCHINARI
5,76%

MANUTENZIONE
CIMITERI
94,24%

= IMPIANTI E MACCHINARI = MANUTENZIONE CIMITERI




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 Spesa Corrente — Confronto 2020-2021 - Suddiviso per Aree

9.000.000,00
8.000.000,00
7.000.000,00
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

0,00

Area Servizi al

Cittadino

7.924.000,00

7.292.350,00
6.421.990,00
2.956.601,3

Cimiteriali

B ASSESTATO 2020

5.772.550,00 5.433.640,00

I

Area Servizi Funebri e Area CRM

B PROPOSTA 2021

DIREZIONE SERVIZI CIVICI

ASSESTATO 2020

PROPOSTO 2021

Area Servizi al Cittadino 2.956.601,38 6.421.990,00
Area Servizi Funebri e Cimiteriali 7.292.350,00 7.924.000,00
Direzione (Spese servizi Civici) 109.280,00 251.800,00
Area CRM 5.772.550,00 5.433.640,00
Totale 16.130.781,38 20.031.430,00

251.800,00
109.280,00 /

Direzione




DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - Entrate Correnti — Confronto 2020-2021

* Relativamente alle Entrate Correnti,
possiamo rilevare un discreto aumento per
I'esercizio 2021 rispetto all’assestato

14.000.000,00 13.096.000,00
12.336.000,00

dell’esercizio precedente, dovuto 12000000,00
principalmente ad una previsione di
maggiori introiti dalla vendita di cellette 10.000.000,00
ossario e colombari nei cimiteri legato al
piano di estumulazione programmata, che 8.000.000,00
consente il riutilizzo dei manufatti alla loro
scadenza. 6.000.000,00
* Per quanto riguarda le Entrate in Conto
Capitale (presenti solo nell’area Servizi 4.000.000,00
Funebri e Cimiteriali) e previsto un lieve 1.150.000.00
aumento delle stesse dovuto ad un 2.000.000,00 —
possibile incremento delle assegnazioni di 935.000.00
nuove aree 99!i in alcuni cimiteri cittadini 0,00 ] -
consentite anche daﬂ'appmVaZione del Entrate Correnti Entrate Conto Capitale

recente Piano Regolatore dei Cimiteri.  ASSESTATO 2020 m PROPOSTO 2021



DIREZIONE SERVIZI CIVICI

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 — Entrate Correnti — Confronto Assestato 2020 con previsione 2021

12.000.000,00 11.426.000,00
10.658.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00 DIREZIONE SERVIZI CIVICI ASSESTATO 2020 PROPOSTO 2021
Area Servizi al Cittadino 1.678.000,00 1.670.000,00
Area Servizi Funebri e Cimiteriali 10.658.000,00 11.426.000,00
6.000.000,00 Direzione (Entrate servizi Civici) 0,00 0,00
Area CRM 0,00 0,00
4.000.000 00 Totale 12.336.000,00 13.096.000,00
1.678.000,00
1. 670 000,00
2.000.000,00
0,00
Are Servizi al Cittadino Area Servizi Funebri e
Cimiteriali

B ASSESTATO 2020 N PROPOSTA 2021
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AREA STAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

I SERVIZI OFFERTI

La Direzione Sistemi Informativi e Agenda Digitale supervisiona e coordina, in collaborazione con le Direzioni, i progetti

di innovazione e semplificazione dell’Ente.

I servizi digitali del Comune di Milano sono realizzati attraverso una filiera tecnologica che include:
* linfrastruttura hardware (data center, rete di telecomunicazioni, sistemi di archiviazione ...);

* i sistemi informativi e database di “backoffice”, per la produzione di dati specializzati (ad es. anagrafe, tributi,
servizi sociali, ...),

* il Sistema di Interoperabilita, che permette I'interscambio dei dati tra le applicazioni e la loro analisi con piattaforme
di business intelligence;

il Sistema dei Portali web dell’Amministrazione che rende fruibili on-line, per cittadini e imprese, servizi e dati;



AREA STAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

PREVISIONI DI BILANCIO 2021

* Nell'esercizio 2021 si registra una previsione di aumento della spesa
corrente dell'11,5% riconducibile all’allargamento del perimetro di

azione tra cui: Assestato 2020 Previsione 2021
- Datalake, per upgrade dell’attuale architettura; Spesa Corrente 27.474.508,00 30.634.590,00
Conto Capitale 36.004.506,11 28.353.020,00
- Manutenzione portali (ampliamento perimetro alta affidabilita); Totale 63.479.014,11 58.988.010,00

- Virtualizzazione Desktop (gestione delle postazioni virtuali);

- Licenze per le postazioni di lavoro; Trend di spesa 2020 - 2021

40.000.000,00

* Nell’'anno 2021 i principali investimenti in conto capitale saranno 25:000.000, 00
focalizzati su: 30.000.000,00
25.000.000,00

20.000.000,00

- Interoperabilita (upgrade e innovazione dell’architettura)

15.000.000,00

_ . _ o 10.000.000,00

- Acquisto hardware per il potenziamento della rete ed il wifi nelle  5000.000,00
scuole; 0,00

Assestato 2020 Previsione 2021

- Progetti di innovazione dei servizi applicativi e dei sistemi; T gr—

- Hardware e software per le nuovi sedi



AREA SIAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - dettaglio per macro-voci

Spesa corrente - dettaglio per macro voci

B Somma di Prev.proposta 2021

20.208.810,00

SERVIZI INFORMATICI E DI TELECOMUNICAZIONI
UTILIZzO DIBENI DI TERZI | 4.598.100,00
COLLEGAMENTI TELEMATICI [ 1.689.440,00
CANONITELEFONICI [ 1.642.360,00
MATERIALE DI CONSUMO [l 273.520,00
STATISTICA | 240.000,00
SERVIZIO DI SORVEGLIANZA | 152.100,00
AGGIORNAMENTO DELLA CARTOGRAFIA NUMERICA | 90.000,00
PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE | 49.980,00
TRASFERIMENTI CORRENTI A AMMINISTRAZIONI CENTRALI | 30.000,00
INCARICHI E COLLABORAZIONI PROFESSIONALI 30.000,00
SPESE CON FONDO RENDER CONTO | 25.000,00
TIROCINI FORMATIVI EXTRACURRICULARI 10.600,00

TIROCINI FORMATIVI CURRICULARI 7.000,00



AREA SIAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - dettaglio per macro-voci

Conto capitale - dettaglio macro-voci

ACQUISIZIONE O REALIZZAZIONE SOFTWARE -

INFRASTRUTTURE TELEMATICHE IO0.000,00

ACQUISTO ATTREZZATURE INFORMATICHE -

5.000.000,00 10.000.000,00 15.000.000,00 20.000.000,00 25.000.000,00




AREA SIAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - dettaglio per macro-voci (tutti gli importi si intendono IVA inclusa)

Spesa corrente: circa 29.046.000,00 — I'importo non considera le quote derivanti da sponsorizzazioni o finanziamenti europei

Spesa corrente - ripartizione per voci di PEG

Licenze per
postazioni di lavoro

Di cui

u SERVIZI INFORMATICI E DI TELECOMUNICAZIONI
 UTILIZZO DIBENI DI TERZI

Datalake, per upgrade dell’attuale
architettura;

Manutenzione portali (rinnovo);
Virtualizzazione Desktop (gestione
delle postazioni virtuali);

B COLLEGAMENTI TELEMATICI

m CANONI TELEFONICI

ALTRO (ES. STATISTICA, MATERIALI DI
CONSUMO, ECC)



AREA STAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 - dettaglio per macro-voci (tutti gli importi si intendono IVA inclusa)

Conto capitale: circa 28.000.000

Conto capitale - ripartizione per voci di PEG

Di cui

Interoperabilita;
innovazione servizi
applicativi e sistemi

Acquisto Hardware per
potenziamento della rete wifi
scuole;

Acquisto hardware nuove sedi
MANUTENZIONE STRAORDINARIA DI

SOFWTARE

B ACQUISIZIONE O REALIZZAZIONE
SOFTWARE

B ACQUISTO ATTREZZATURE
INFORMATICHE

Di cui
B INFRASTRUTTURE TELEMATICHE

Acquisto software
nuove sedi




AREA SIAD - Sistemi Informativi Agenda Digitale

Piu del 50% delle risorse previste per ’esercizio 2021 fa riferimento a progetti e sono previsti

importanti investimenti su ambiti trasversali.

PREVISTO

(TOTALE CIRCA 52 MILIONI)
Sporsorizzazioni Eventi

e progetti europei Progetti

specifiche
Direzioni;

I costi «(RUN» comprendono voci di

costo per la manutenzioni gpese "RUN";
infrastrutturali e di servizi necessari
per garantire la continuita dei servizi
informatici dell’Ente, per esempio
servizi di telefonia, connettivita,
materiali di consumo, posta
elettronica ecc.

Progetti
trasversali;

Progetti che coinvolgono una o piu
Direzioni, nella categoria rientrano
anche PagoPa, Applicativi tributi,
Sistemi Educativi, SISA, SUAP, SUE,
Gestionale Turni della PL ecc.

I progetti trasversali coinvolgono
tutte le Direzioni, per esempio
Interoperabilita, Portali,
Documentale, Potenziamento
infrastrutturale, Sicurezza e ERP



r"r:

o
P R

\- "

Py A

'd', .,
uol
N /3
=
Comune a
Ml]al’lO'

2>

SN
N

=== >
e =t v . 3
& e " 5 ! %
5 E “
o " .f.d‘- &=

Commissione Congiunta Bilancio

Area Innovazione e Digitalizzazione Processi

I -
EE‘-_-,.;.JS'SE._A,; e .- \ ’ ...'.'»--v.!i,,q.T =y

ng. Guido Albertini



AREA L.D.P.

L’Area Innovazione e Digitalizzazione Processi e incardinata nella Direzione Generale per sviluppare ed erogare
sistemi informativi a valenza trasversale per I’Amministrazione comunale, in particolare:

« Analisi e reingegnerizzazione dei processi in un’ottica di razionalizzazione, semplificazione, efficientamento,
digitalizzazione, in cooperazione con gli owner di processo e le Direzioni coinvolte;

* Sviluppo di un sistema informativo Enterprise Resource Planning (ERP) basato su piattaforma SAP a
supporto dei processi di gestione del bilancio, del patrimonio, della pianificazione biennale degli acquisti, del
piano triennale delle opere;

* Realizzazione di un sistema di gestione del Facility Management del Patrimonio Immobiliare integrato con il
sistema di gestione del Patrimonio gestito con il sistema ERP SAP.

* Progettazione e gestione del processo di sviluppo e supervisione di sistemi di qualita, anche attraverso la
definizione di metodologie, 'adozione di indicatori e di standard qualitativi;

* Reingegnerizzazione dei processi interni, sviluppo della piattaforma documentale, gestione delle firme
digitali per la digitalizzazione delle funzioni di back office dell’Ente, in collaborazione con la Direzione
Sistemi Informativi e Agenda Digitale;

* Gestione dei progetti di digitalizzazione dei processi SUE, SUAP, SUEV, fino a completamento delle attivita e
messa in esercizio degli applicativi.



AREA LD.P.

PREVISIONI DI BILANCIO - 2021

Previsioni di Bilancio 2021 vs Previsioni di Bilancio 2020
Spesa Corrente 3.500.000,00 €

. . 3.132.382,62 €
* Il trend della spesa corrente riferita

alllanno 2021 € in riduzione rispetto

all’esercizio 2020 che risentiva dei costi 2.500.000,00 €
di manutenzione delle licenze SAP 2.053.700,00 €
acquisite nell’anno 2019. 2.000.000,00 €

3.000.000,00 €

1.500.000,00 € 1.434.712,00

Conto Capitale

1.000.000,00 €

Il trend della spesa in conto capitale e 674.57636 €
in aumento I'iSp etto al 2020 500.000,00 €
principalmente per nuovi acquisti di .
licenze SAP e per lo sviluppo della fase oo0€

2 del sistema Factotum 2020 2021

M Spesa Corrente M Conto Capitale



AREA LD.P.

PREVISIONI DI BILANCIO 2021 dettaglio per macro-voci

Spesa corrente: €. 674.576 Conto capitale: € 3.132.383

PREVISIONI SPESA PER L’ ESERCIZIO 2021

Sportelli Telematici e accessi telematici a banche dati _ 423.688 €

. " 777.598 €
Documentale e Sistema Facility Management 223.780 €

SAP (Acquisto di Licenze e loro manutenzione) I NN, 1.031.007 €

Processi e qualita _ 450.796 €

B Conto Capitale M Spesa Corrente
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AREA FACILITY MANAGEMENT

L’ Area Facility Management eroga e gestisce una serie di beni e servizi:

I servizi erogati riguardano:

* Pulizie, sorveglianza, custodia e reception;

* Traslochi presso uffici e servizi educativi e relativa gestione inventariale;

* Noleggio e acquisto di autovetture e automezzi, riparazione e manutenzione di mezzi da lavoro;
 Gestione di polizze assicurative, sinistri e relativi indennizzi;

* Servizio sostitutivo della mensa per il personale dipendente;

* Gestione della Civica Stamperia

La fornitura di beni riguarda:

* Vestiario per il personale dipendente; carta, cancelleria, stampati e noleggio fotocopiatrici; arredi
per uffici, servizi educativi e palestre.

29



AREA FACILITY MANAGEMENT

2020
Pulizie di sedi e uffici

Per fronteggiare 1'emergenza Covid-19, sono state messe in campo numerose azioni:

* Sostituzione dei normali prodotti detergenti con prodotti deter-disinfettanti (P.M.C.)

* Incremento della frequenza dei passaggi di tutte le superfici a contatto, in particolare le aree con sportelli
al pubblico.

+ Sanificazione a richiesta con utilizzo di atomizzatore per i casi di contagio per i casi in cui il soggetto
positivo abbia frequentato i locali nei 10 giorni precedenti l'insorgere della malattia.

* Sanificazione periodica per quei Servizi ad alta frequentazione o per lunghi periodi (H24) - ad esempio
nella Centrale operativa della Polizia o della Protezione Civile.

* Installazione di erogatori con gel igienizzante mani, in tutti gli stabili, costantemente riforniti.

30



AREA FACILITY MANAGEMENT

2020

Sorveglianza, custodia e reception presso 251 edifici, per lo piu complessi

* A partire dall'inizio della pandemia, fino ad oggi, e stato garantito il servizio di misurazione della
temperatura all'ingresso delle sedi comunali.

» Da maggio ad agosto attraverso un atfidamento del servizio a Milano Ristorazione e attraverso
il servizio di accoglienza in appalto per le sedi, ove e presente.

 Da settembre 2020 il servizio e stato garantito dal personale ausiliario comunale affiancato da
strumentazione tecnologica.



AREA FACILITY MANAGEMENT

2020

Ausiliariato e pulizie presso oltre 300 servizi educativi

* Per fronteggiare I'emergenza sanitaria e stato affidato a Milano Ristorazione il servizio di triage e il
potenziamento del servizio di pulizia dei centri estivi e dei nidi e delle scuole d’infanzia per 'anno
scolastico 2020/2021

« Milano Ristorazione S.p.A. assicura anche la distribuzione dei dispositivi di protezione
individuali per gli uffici scolastici.

 Attivita di sanificazione delle sedi, nei casi di rilevato contagio.
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2020

Servizi assicurativi

* Su richiesta della Direzione Educazione si e dato corso alla copertura assicurativa del rischio
Covid per 1800 minori frequentanti i Centri estivi dell’Amministrazione (premio 8550 euro).

* Medesima copertura assicurativa, per 'anno scolastico 2020/ 2021, per 25.000 minori frequentanti i
nidi e le scuole d’infanzia. (premio 135.000 euro).

« E stata bandita la gara pubblica per la Responsabilita civile secondo i nuovi parametri suggeriti dal
Broker che assiste ' Amministrazione. La societa Uniqua s.r.l e diventata il nuovo assicuratore, ed
ha assunto la copertura del rischio per un anno, dal 31 dicembre (premio 1,4 mln ca, franchigia
30.000 euro).

« E stata bandita la gara pubblica per la selezione del Broker, per tutto il 2021.
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2020

Progetto sedi Sile, Durando, Principe Eugenio e altre

* Arredi delle nuove sedi: gara pubblica per 6,6 mln oltre Iva in tre anni (finanziamento in conto
capitale)

* Traslochi delle Direzioni: gara pubblica per 4 mln oltre Iva in tre anni (finanziamento in spesa
corrente)
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Spesa Corrente

Il trend della spesa per gli anni 2019-2021 e:

Per la spesa corrente
In aumento per ’estensione:

* delle prestazioni dei 3 lotti dell’appalto pulizia delle
sedi e degli uffici, per fronteggiare 'emergenza Covid

* dei servizi di ausiliariato e pulizia a Milano
Ristorazione S.p.A. nelle strutture non piu garantibili
con il personale dipendente;

* per i traslochi del nuovo progetto Sedi, che vedra il
trasferimento di numerose Direzioni negli stabili di
nuova acquisizione.

Per la spesa in conto capitale
In aumento per:

» L'acquisto di arredi d"ufficio per le nuove sedi
(6,6 mln oltre Iva in tre anni) e di arredi per i
servizi educativi e scolastici per complessivi
10 mIn oltre Iva in tre anni.
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Assestato 2020: Proposta 2021:
71.694.839,64 79.116.240,00

Totali complessivi
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50.000.000,00
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Per voci economiche
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Assestato 2020:
41.463.650,67

56.000.000,00

48.000.000,00

40.000.000,00

32.000.000,00

Proposta 2021:
49.069.140,00

SERVIZI AUSILIARI E SPESE DI PULIZIA

49.069.140,00

41.463.650,67

Somma di Assestato 2020 somma di Prev.proposta 2021
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Assestato 2020: Proposta 2021:
6.238.360,00 6.598.440,00
SERVIZI ASSICURATIVI
6.700.000,00
6.598.440,00
6.400.000,00
6.238.360,00
6.100.000,00
5.800.000,00

Assestato 2020 Prev.proposta 2021
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