
Commissione AMSA e servizi di raccolta rifiuti e pulizia 

 in emergenza coronavirus 

 
Situazione al 21 marzo in merito al servizio di raccolta rifiuti e di pulizia durante emergenza 

coronavirus 
Due fenomeni che incidono: 

 lockdown, effetto chiusura della città 

 pandemia coronavirus 

Raccolta rifiuti: 
diminuzione generale di un quarto (-25%) della raccolta porta a porta: indifferenziato -25% , 

organico -29%, vetro -19%, carta e cartone -22% , plastica -14%. Organico utenze non domestiche 

(pubblici esercizi, ristorazioni eccetera -70%). 

Diminuzione del 43% dello svuotamento cestini e cestoni stradali. 

 

Altri indicatori della diminuzione dei bisogni: 

Frequenza del -80%  alle riciclerie 

Chiamate al call center: -65% servizio raccolta rifiuti, -66% svuotamento cestini 

  

Piano di adeguamento  e modulazione dei  servizi per: 
 adeguare il servizio al fabbisogno cambiato; 

 tutelare il personale di AMSA, riducendo il rischio di contagio e mantenere il più possibile 

integra la forza-lavoro 

  

Servizi mantenuti al 100% 

Raccolta rifiuti: raccolta domestica (porta/porta) e altre raccolte dedicate 

Rimozione delle microdiscariche abusive 

Ritiro ingombranti a bordo strada 

  

Servizi sospesi a seguito degli interventi normativi: 
Servizi di raccolta rifiuti e pulizia mercati 

Servizio di pulizia delle aree verdi e delle aree cani recintati 

Apertura/chiusura cancelli dei parchi cittadini 

  

Servizi rimodulati: 

Spazzamento strade: media del -35% (che garantisce un passaggio alla settimana). Ricordiamo che 

la riduzione della frequentazione è pari a 2/3. 

 Spazzamento strade meccanizzato nelle vie senza divieto di sosta; 

 Spazzamento stradale meccanizzato nelle vie con divieto di sosta; 

 Spazzamento strade manuale 

Vuotatura cestini stradali -36% 

Riciclerie -60% (aperte 2 su 5, Muggiano e Olgettina) 

  

Servizi potenziati o nuovi: 
 potenziamento pulizia nei pressi di ospedali, altre strutture sanitarie, punti di servizio 

protezione civile e servizi accoglienza, servizi commerciali,  

 posa di wc chimici pubblici; 

 sanificazione straordinaria: su richiesta dell’Amministrazione Comunale, attività addizionali 

di sanificazione strade (utilizzando soluzione acquosa allo 0,025% di ipoclorito di sodio). 

Tutte le strade almeno una volta e con alcune doppio passaggio, fino al 3 aprile, e 

successivamente rimodulazione in base ai provvedimenti e andamento emergenza. 

  


