
PROGETTO	MICHELANGELO	
Residenza	per	soggetti	in	quarantena		
che	non	possono	dimorare	presso	il	proprio	domicilio	

Progetto	elaborato	dal	Comune	di	Milano	su	
richiesta	della	Protezione	Civile.	

100	giorni	di	Michelangelo	–	martedì	7	luglio	2020	
	

Progetto	ideato	dal	Comune	di	Milano	e	realizzato	insieme	a	Prefettura	di	
Milano,	ATS	Milano	Città	Metropolitana	e	ASST	Nord	Milano	

e	approvato	dalla	Protezione	Civile	Nazionale	
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Convenzione	
	

Prefettura	di	Milano	
Ha	supervisionato	lo	sviluppo	del	progetto	e	ha	facilitato	la	collaborazione	fra	gli	Enti.	
Ha	garantito	il	dispositivo	di	sicurezza.	
	
Comune	di	Milano		
Ha	assunto	la	responsabilità	sulla	gestione	quotidiana	della	struttura	
(approvvigionamenti,	pasti,	pulizie	e	sanificazioni,	lavaggio	e	cambio	biancheria)	
tramite	PROGES	–	quale	soggetto	gestore,	che	ha	anche	coordinato	le	attività	di	
pulizie	manutenzione	-	e	Milano	Ristorazione.		
Ha	avviato	e	mantenuto	i	rapporti	con	la	proprietà	dell’albergo	e	il	personale	in	
servizio.	
	
ATS	Milano	Metropolitana	e	ASST	Milano	Nord	
Si	sono	occupate	quotidianamente	di	sorveglianza	sociosanitaria,	approvazione	
protocolli	e	procedure	delle	attività	di	gestione	della	struttura,	formazione	sull’utilizzo	
DPI,	mantenimento	contatto	ospite/MMG/ASST,	valutazione	condizioni	di	ingresso	e	
dimissioni	in/da	struttura,	esami	e	refertazione,	supporto	psicologico	per	gli	ospiti	
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Hotel	Michelangelo	
Piazza	Luigi	di	Savoia,	6	–	Milano	
Hotel	4	stelle	in	zona	Stazione	Centrale		
In	uso	290	stanze	-	17	piani	con	4	ascensori		
	
L’ospite	vive	nella	sua	camera	e	non	può	uscire	fino		
al	termine	della	quarantena.	

		
Una	convenzione	fra	il	Comune	di	Milano	e	la	proprietà	
dell’Hotel	Michelangelo	ha	regolato	l’utilizzo	temporaneo	
della	struttura.	
La	proprietà	(ECCE)	ha	garantito	un	supporto	sulla	gestione/
manutenzione	dell'immobile.	
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SERVIZI	OFFERTI	AGLI	OSPITI	
•  Servizio	di	prima	accoglienza,	istruzioni	multilingua	
•  Pasti	giornalieri	in	camera	
•  Cambio	biancheria	settimanale	
•  Dotazione	minima	per	igiene	personale	
•  Telefono	in	camera	a	uso	interno	per	eventuali	emergenze	
•  WiFi	e	televisione	in	camera	
•  Quotidiano	supporto	monitoraggio	salute		
•  Supporto	psicologico	telefonico	dedicato	
•  In	caso	di	necessità:	cambio	abiti,	libri,	consegne	dall’esterno	



La	risposta	del	Michelangelo	
	
Necessità	di	luoghi	idonei	per	la	quarantena	al	fine	di	minimizzare	il	rischio	di	
contagio	per	familiari	e	colleghi:	case	troppo	piccole,	impossibilità	di	separare	gli	
spazi,	presenza	di	familiari	immunodepressi,	personale	delle	forze	dell’ordine	
accasermato	in	spazi	comuni,	strutture	collettive.		

CASERMA	 STRUTTURE	COLLETTIVE	DI	ACCOGLIENZA	

Si	è	capito	essere	necessario	isolare	casi	che	avrebbero	potuto	
essere	fonte	di	contagio	se	rimandati	a	casa	o	lasciati	in	strada	
o	in	una	struttura	collettiva.	

ABITAZIONE	

Gli	ospiti	sono	persone	autosufficienti,	
asintomatici	o	paucisintomatici,	senza	patologie	
gravi	per	i	quali	non	è	stata	necessaria	l’assistenza	
medica	continuativa,	quali:	
•  operatori	delle	Forze	dell’Ordine	che	vivono	

in	contesti	collettivi	
•  soggetti	privi	di	abitazioni	idonee	
•  soggetti	che	vivono	in	strutture	collettive	



Quadro	economico	

La	società	ECCE,	proprietaria	
dell’Hotel	Michelangelo,	ha	messo	
a	disposizione	del	Comune	di	
Milano	la	struttura.	
	
La	società	ha	rinunciato	
all’indennità	d’uso	e	ha	chiesto	il	
riconoscimento	di	spese	per	
l’utilizzo	della	struttura.	
	
La	stima	delle	spese	di	gestione	è	
pari	a	euro	162.000	al	mese	a	cui	
si	aggiungono	euro	71.500	quale	
contributo	una	tantum.		
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La	stima	delle	spese	di	gestione	e	
funzionamento	della	struttura	è	
stata	fatta	sulla	base	di	una	
estensione	del	contratto	di	servizio	
con	la	società	partecipata	MILANO	
RISTORAZIONE	per	la	fornitura	di	
pasti	monoporzione	termosaldati	
e	dall’estensione	del	contratto	di	
servizio	con	la	società	PRO.GES.,	
specializzata	nei	servizi	per	
residenze	per	anziani	e	comunità	
di	accoglienza.	
	
Tale	stima	ammonta	a		
euro	350.074	al	mese	e	viene	
monitorata	quotidianamente.	

Tutti	gli	importi	indicati	sono	da	
considerarsi	valori	massimi	e	saranno	
liquidati	a	consuntivo	dopo	verifica	
contabile,	fiscale	e	di	merito.		
	

Al	momento	la	spesa	sostenuta	è	
inferiore	a	quella	massima	stimata.	

	
Con	la	rendicontazione	definitiva	sarà	

possibile	dare	le	cifre	precise.	



Andamento	presenze	

6	

Progetto	avviato	il	30	marzo	2020	
	
Ingressi	totali	al	5	luglio	2020:	511	
Dimessi:	472	
Presenze	al	5	luglio	2020:	39	



Chi	ha	vissuto	al	Michelangelo	
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Provenienze	e	invii	
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Età	degli	ospiti	
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Età	degli	ospiti	per	genere	

Età M F totale	
0	/	10	anni 8 4 12	
11	/	20	anni 4 6 10	
21	/	30	anni 75 21 96	
31	/	40	anni 56 23 79	
41	/	50	anni 74 34 108	
51	/	60	anni 78 47 125	
61	/	70	anni 31 19 50	
71	/	80	anni 19 9 28	
81	/	90	anni 3 0 3	

Totale 348 163 511	
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Tempo	di	permanenza	
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Proroga,	conclusione	attività	e	ospitalità	a	Linate	
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L’autorizzazione	a	procedere	che	la	Protezione	Civile	accordò	al	
Progetto	Michelangelo	inizialmente	era	riferita	al	mese	di	aprile	
2020,	successivamente	estesa	a	tutto	il	mese	di	maggio	e	infine	
prorogata	con	durata	massimo	fino	alla	fine	di	luglio.	
	
Le	spese	sostenute	dal	30	marzo	al	31	luglio	2020	saranno	quindi	
rappresentate	al	Presidente	della	Regione	Lombardia	e	questi,	in	
qualità	di	Soggetto	attuatore,	potrà	chiedere	il	rimborso	al	
Dipartimento	di	Protezione	Civile	Nazionale,	a	valere	sui	fondi	
stanziati	per	l’emergenza,	ovviamente	previa	rendicontazione.	
	
Visto	l’andamento	decrescente	del	numero	dei	contagi	e	con	esso	
anche	del	numero	di	persone	che	nelle	ultime	settimane	ha	
evidenziato	la	necessità	di	entrare	all’Hotel	Michelangelo,	con	la	
fine	di	giugno	abbiamo	deciso	di	non	accogliere	più	ospiti	e	di	
stabilire	una	collaborazione	con	la	struttura	di	Linate.	



Linate	
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Grazie	alla	collaborazione	dell’Aeronautica	Militare	e	di	Croce	
Rossa	Italiana,	la	Protezione	Civile	Nazionale	gestisce	una	
struttura	che	permette	di	dare	ospitalità	a	soggetti	
paucisintomatici	in	quarantena	obbligatoria.	Tale	struttura	si	trova	
nel	comprensorio	della	Aeronautica	Militare	a	Linate.		
Gli	ospiti	di	Hotel	Michelangelo	che	ancora	necessitassero	di	un	
tempo	di	quarantena	potranno	trovare	ospitalità	presso	detta	
struttura.	ATS	Milano	sta	già	occupandosi	delle	pratiche	di	
trasferimento.	


