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IL PARTENARIATO EUROPEO & IL FOCUS PROGETTUALE 

CITIES4CSR: Comprehensive municipal strategies 

to foster and stimulate corporate responsibility in urban areas

 Le attività del progetto CITIES4CSR sono iniziate a Settembre 2019 e sono

terminate ad Agosto 2022

 CITIES4CSR si configura come una rete di 10 città europee, coordinata dal

Comune di Milano (Unità Fondi UE Diretti con il supporto della Direzione

Welfare e Salute)

 Lo scopo principale del progetto è quello di sbloccare le opportunità offerte

dalle azioni di CSR degli stakeholder locali a supporto del miglioramento e

delle sviluppo di politiche urbane e piani di sviluppo locali

 CITIES4CSR ha messo in luce il valore delle partnership con il settore privato ed

i principali stakeholder, sviluppando numerose collaborazioni
https://urbact.eu/cities4csr
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IL PROGRAMMA DI COOPERAZIONE TERRITORIALE URBACT 

 URBACT è un programma europeo di cooperazione territoriale finanziato dal Fondo Europeo di Sviluppo

Regionale che promuove lo sviluppo urbano sostenibile e integrato principalmente attraverso lo scambio di

conoscenze e buone pratiche tra le città

 URBACT fornisce alle città europee l’opportunità di lavorare assieme per lo sviluppo di soluzioni a sfide locali

comuni, favorendo lo scambio di esperienze tra le municipalità ed i proprio gruppi di lavoro locali e portando

al miglioramento delle politiche urbane

 Il metodo URBACT punta alla creazione di uno sviluppo urbano più integrato, inclusivo e sostenibile, basato

sui concetti di: Integrazione, Partecipazione, Azione-apprendimento che informano tutto l’iter di policy,

dalla pianificazione all’implementazione e al follow-up, dalla valutazione dell’impatto alla condivisione dei

risultati e delle buone pratiche.



LE ATTIVITA’ TRANSNATIONALI DI CITIES4CSR

 URBACT ha assegnato a CITIES4CSR un esperto sul tema della CSR (Lead Expert) a supporto dello

sviluppo delle attività da implementare nel framework progettuale

 Sono stati organizzati 11 Incontri Transnazionali con tutti i coordinatori delle città partecipanti, quali

momenti di confronto e condivisione delle attività locali e delle buone pratiche messe in atto in ogni

municipalità

 Sono state organizzate 6 CSR Academies con il supporto di esperti ad-hoc per approfondire alcuni

priorità della CSR (strategic procurement/green-social issues/urban regeneration)

 Sono state organizzate degli incontri bilaterali per facilitare lo scambio peer-to-peer delle esperienze

tra le città dellla rete

Il progetto europeo CITIES4CSR: attività transazionali e attività locali 
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CITIES4CSR: Il livello transnazionale e quello locale 
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CITIES4CSR: Il livello transnazionale e quello locale 

 Ogni municipalità ha costituito il proprio gruppo di lavoro locale (Urbact Local Group - ULG)

composto da stakeholder strategici per la città, con lo scopo di creare con le azioni di CSR la cornice

ideale per rafforzare la collaborazione tra la governance locale, la società civile, le università ed il

settore privato, facilitando la co-creazione di politiche urbane condivise

 ULG è uno strumento di lavoro flessibile ed adattabile nella sua composizione, affinchè possa dare il

massimo supporto allo sviluppo delle azioni/progetti pilota individuati dalla città

 ULG di Milano ha avuto come focus il tema delle scuole nelle zone periferiche di Milano (school

poverty)

 I progetti pilota (Small Scale Actions – SSAs) sono stati dei piccoli progetti pilota sviluppati da ogni

città con il proprio ULG nell’ambito della priorità di CSR individuata localmente

LE ATTIVITA’ LOCALI DI CITIES4CSR 



Il progetto europeo CITIES4CSR: i risultati 
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IL PIANO D’AZIONE STRATEGICO LOCALE 
 Il risultato principale ottenuto da ogni città del progetto è il proprio Piano di azione locale (Integrated

Action Plan – IAP), un documento strategico e programmatico, che definisce le azioni locali che ciascuna

città si propone di implementare per rispondere all’obiettivo di policy che si è posta nell’ambito della CSR

 Ciascun IAP ha un focus diverso, creato con il supporto dell’ULG , incorporando i risultati dei progetti

pilota implementati localmente

 Il documento strategico si compone di: obiettivo strategico, azioni, timeplan, risultati dei progetti pilota,

risorse, monitoraggio e analisi dei rischi

 L’IAP di Milano: tema sociale (scuole), introduzione di account managers a supporto degli stakeholder,

creazione di centro di contatto unico per le azioni di CSR, definizione delle priorità e linee di indirizzo per le

azioni di CSR, finalizzazione di una “cassetta degli attrezzi” di metodi e procedure di ingaggio pubblico-

privato e definizione dei contratti



https://urbact.eu/cities4csr

Esempi di Partenariati 
Pubblico-Privato nella città di Milano 

2019 - 2022



NutriAmiamoci a Ponte Lambro: Enel – ReCup – Qubì – Centro 

Cardiologico Monzino - Comune di Milano
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Plogging in Darsena: Accenture – WAU! – Comune di Milano
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Cresco Award: Premio Lexmark
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Play Street, murales: Ass. un muro in movimento – Fond. 

Pasquinelli – Comune di Milano
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Emergenza Alimentare: Quartieri Tranquilli – Rob de Matt –

Fondazione Archè - Comune di Milano
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Fondo di Mutuo Soccorso: Aviva - Comune di Milano
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Donazione PC fissi a comunità per minori: Fond. Sodalitas – Intesa 

SanPaolo – STMicroeletronics – Ass. Arimo – Comune di Milano
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Progetto Cities4Csr: alcuni numeri
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