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STRUTTURE ORGANIZZATIVE

COMPETENZE

UNITA PROMOZIONE
GIOVANILE

Osservatorio permanente, sulla condizione giovanile in citta e analisi dei bisogni, con particolare riguardo
all'ambito scolastico, formativo e lavorativo

Promozione, gestione e sviluppo del Servizio Informagiovani in una logica trasversale ai servizi offerti dalla
direzione di progetto e con uno sguardo allintera Direzione lavoro, Giovani e Sport

Programmazione, coordinamento e gestione degli interventi per il contrasto del fenomeno dei NEET e per
la transizione scuola lavoro nell’ambito di competenza

Promozione e gestione di iniziative di “educazione non formale e/o informale” per sostenere le aspirazioni
dei giovani

Sviluppo interventi inerenti le politiche giovanili mediante accesso a finanziamenti regionali, nazionali ed
europei, in raccordo con I'Unita Promozione Accordi di Partenariato e Sviluppo Progetti Speciali
Promozione e gestione di iniziative volte a favorire gli scambi e la mobilita internazionale dei giovani
anche in relazione ai contesti scolastici (progetto 4 all’estero)

Promozione e gestione di iniziative volte a favorire I'accoglienza dei giovani in citta

Gestione delle attivita relative all'assegnazione delle aree disponibili destinate alle arti di strada
Partecipazione al progetto WISH MI per gli ambiti di competenza

Supporto al Direttore della Direzione di Progetto per lo sviluppo e la gestione delle relazioni di scambio e
collaborazione con enti, istituzioni, associazioni ecc. a carattere locali, metropolitano, regionale, nazionale
e comunitario (Dipartimento della Gioventlu, Agenzia nazionale per i giovani, ANCI, ecc.) sui temi delle
politiche giovanili, anche attraverso la realizzazione di progetti condivisi

Verifica del corretto adempimento delle obbligazioni di natura tecnica, amministrativa e contabile previste
dai contratti di servizio in essere

Gestione del budget assegnato all'Unita per il funzionamento delle attivita

Adempimenti privacy per quanto di competenza

Analisi, monitoraggio e controllo della qualita dei servizi per quanto di competenza

UNITA CENTRO PER LA
GIUSTIZIA RIPARATIVA E LA
MEDIAZIONE PENALE

Ideazione, organizzazione e gestione di interventi di giustizia riparativa dedicati a minori e giovani adulti
con procedimenti penali finalizzati in un’ottica a forte contenuto di prevenzione generale al contenimento
delle condotte antisociali, alla gestione del conflitto e alla riduzione della recidiva:
- Percorsi puntuali di mediazione penale tra vittima e reo nell'ambito del procedimento penale
minorile su segnalazione dell’Autorita Giudiziaria
- Percorsi di attivita riparative, finalizzate alla riparazione del danno attraverso lo svolgimento di
attivita in favore della vittima e della comunita offesa (Progetto Writers e Attivita di Utilita




Sociale), da effettuarsi anche laddove opportuno presso il Laboratorio Agrozootecnico Pizzigoni
dell’'Unita
- Prese in carico educative di minori sottoposti a procedimenti penali con previsione di percorsi di
socializzazione al lavoro e/o di formazione, in collaborazione con I'Unita Formazione della
Direzione Giovani, Lavoro e Sport
- Incontri periodici di riflessione rivolti agli autori di reato (Focus group di riflessione sul reato);
- Progettazione e gestione di interventi specifici per giovani detenuti all'interno dell’Istituto
Penale per i Minorenni “C. Beccaria” finalizzati a favorire I'elaborazione delle condotte devianti
e lo sviluppo delle potenzialita, necessari per il contenimento della recediva in vista del ritorno
sul territorio (c.d. funzione ponte)
Analisi e studio delle condotte antisociali di gruppo, in particolare del fenomeno delle cosiddette “baby
gang”, approfondendone la fisionomia e le caratteristiche di sviluppo nell’area cittadina, proponendo
interventi ad hoc
Interventi di mediazione nei quartieri, con particolare riferimento ad azioni mirate alla gestione dei
conflitti intergenerazionali e tra giovani e con riferimento a fenomeni sociali come la “movida”
Promozione della cultura della legalita attraverso un’offerta formativa alle scuole del territorio sui temi del
bullismo e cyberbullismo, della gestione del conflitto e dell'identificazione delle condotte devianti in
collaborazione con PL e Enti Istituzionali e del Territorio
Partecipazione al Tavolo di Coordinamento degli Osservatori Municipali per la prevenzione del Bullismo e
cyberbullsimo e partecipazione ai Team per le emergenze territoriali istituiti dai Municipi
Interventi specifici (laboratori, sportello di mediazione, conference group...) su richiesta delle Istituzioni di
Comunita (Scuole, Comunita educative ...) finalizzate alla prevenzione di condotte antisociali e/o dei
conflitti
Sensibilizzazione e diffusione del paradigma riparativo rivolte ad utenza generica (cittadinanza) e specifica
(Servizi della Giustizia e del Territorio) in vista della costruzione di un sistema integrato e omogeneo per
I'offerta di programmi di giustizia riparativa
Interventi di supporto e accoglienza alle vittime di reato
Gestione delle relazioni con Soggetti Istituzionali (Servizi della Giustizia, Istituzioni Formative e
Scolastiche, Prefettura...) e Enti/Associazioni del territorio, anche finalizzate ad accordi di collaborazione
nell'ambito di competenza
Ideazione, costruzione e gestione di Protocolli Istituzionali volti alla diffusione della cultura riparativa e
alla prevenzione dei conflitti
Progettazione e gestione dei progetti finanziati, in raccordo con I'Unita Promozione Accordi di Partenariato
e Sviluppo Progetti Speciali
Supporto al Direttore della Direzione di Progetto per lo sviluppo e la gestione delle relazioni di scambio e
collaborazione con enti, istituzioni, associazioni ecc. a carattere locali, metropolitano, regionale, nazionale




e comunitario (Dipartimento della Gioventu, Agenzia nazionale per i giovani, ANCI, ecc.) sui temi delle
politiche giovanili, anche attraverso la realizzazione di progetti condivisi

Verifica del corretto adempimento delle obbligazioni di natura tecnica, amministrativa e contabile previste
dai contratti di servizio in essere

Gestione del budget assegnato all’'Unita per il funzionamento delle attivita

Gestione del Farc assegnato all'Unita

Analisi, monitoraggio e controllo della qualita dei servizi per quanto di competenza

Adempimenti privacy per quanto di competenza

Coordinamento e raccordo con I'Unita Promozione Accordi di Partenariato e Sviluppo Progetti Speciali per
tutte le tematiche trasversali alle politiche giovanili

Gestione delle relazioni con soggetti istituzionali, enti e associazioni del territorio, Tribunale, Procura e
Ministero di Giustizia, anche finalizzate ad accordi di collaborazione volti alla diffusione della cultura
riparativa e alla prevenzione dei conflitti e alla gestione delle condotte devianti

Redazione della parte tecnica degli atti amministrativi di competenza dell’'Unita, in collaborazione con
I'Ufficio Funzioni Trasversali e Progetti Speciali per la predisposizione degli atti finali

Verifica del corretto adempimento delle obbligazioni di natura tecnica, amministrativa e contabile previste
dai contratti di servizio in essere

UFFICIO INTERVENTI PER IL
SUCCESSO GIOVANILE

Progettazione e gestione di attivita finalizzate a prevenire I'insuccesso formativo-dei-giovani delle scuole
secondarie di secondo grado con particolare riferimento alla fascia del triennio

Progettazione e gestione di attivita finalizzate a sostenere il successo formativo dei giovani e dei giovani
adulti inserititi nei percorsi di istruzione dei CIPIA, degli istituti professionali e degli istituti di istruzione e
formazione professionale (IeFP)

Organizzazione, messa a sistema e gestione dei servizi di orientamento scolastico (compreso il servizio
“Cerco offro scuola”) per giovani neo arrivati

Predisposizione e gestione di progetti di promozione e recupero formativo, in sinergia con I'Unita Scuole
Civiche paritarie e Istruzione — Centro per listruzione dell'adulto e dell’adolescente e le istituzioni
scolastiche di secondo grado del territorio

Progettazione e realizzazione di percorsi formativi individuali e di gruppo, di scuola/laboratorio educativo,
anche in sinergia con le istituzioni scolastiche di secondo grado del territorio

Riorientamento dei ragazzi nelle scuole secondarie di Secondo grado per promuovere il successo
formativo

Programmazione, coordinamento e gestione degli interventi per il contrasto del fenomeno dei NEET e per
la transizione scuola lavoro nell’'ambito di competenza

Promozione, coordinamento e sviluppo delle reti territoriali/hub/centri per l'orientamento e le competenze
sulla base dei bisogni dei singoli quartieri, con particolare riferimento ai giovani e ai territori piu fragili,
validando e stabilizzando le forme innovative di intervento e abilitando nuove realta e percorsi, anche di




carattere informale e non formale

Progettazione, attivazione e gestione dei percorsi per le competenze trasversali e I'orientamento nel
comune di Milano (PCTO)

Gestione dei rapporti con Regione, Universita, Centri di Ricerca nazionali e internazionali, Laboratori ed
Enti diversi per iniziative congiunte, anche con riferimento all'innovazione

Gestione delle relazioni con soggetti istituzionali (Ufficio scolastico territoriale, istituzioni scolastiche)
anche finalizzate ad accordi di collaborazione

Supporto al Direttore della Direzione di Progetto per lo sviluppo e la gestione delle relazioni di scambio e
collaborazione con enti, istituzioni, associazioni ecc. a carattere locali, metropolitano, regionale, nazionale
e comunitario (Dipartimento della Gioventu, Agenzia nazionale per i giovani, ANCI, ecc.) sui temi delle
politiche giovanili, anche attraverso la realizzazione di progetti condivisi

Ideazione, programmazione e sviluppo degli interventi nell'ambito di competenza mediante accesso a
finanziamenti regionali, nazionali ed europei, in raccordo con I'Unita Promozione Accordi di Partenariato e
Sviluppo Progetti Speciali

Redazione della parte tecnica degli atti amministrativi di competenza dell'Unita, in collaborazione con
I'Ufficio Funzioni Trasversali e Progetti Speciali per la predisposizione degli atti finali

Verifica del corretto adempimento delle obbligazioni di natura tecnica, amministrativa e contabile previste
dai contratti di servizio in essere

Gestione del budget assegnato all’'Unita per il funzionamento delle attivita

Adempimenti privacy per quanto di competenza

Analisi, monitoraggio e controllo della qualita dei servizi per quanto di competenza

UFFICIO ANIMAZIONE ED
EDUCAZIONE DI PROSSIMITA

Analisi del fabbisogno e gestione delle attivita per I'affidamento ad associazioni di spazi di proprieta
comunale in raccordo con la Direzione Demanio e Patrimonio; gestione delle convenzioni

Gestione e sviluppo della rete degli spazi per I'aggregazione giovanile anche mediante il sostegno a
soggetti privati e in collaborazione con la Direzione Municipi per i CAG

Ideazione e gestione di percorsi artistici a forte vocazione educativa per giovani a rischio di esclusione
sociale e dispersione scolastica

Ideazione, gestione e sviluppo di interventi a sostegno dei giovani volti alla promozione del benessere
favorendo le occasioni di crescita e di inserimento nella comunita cittadina, anche in un’ottica di
prevenzione generale, in forma diretta e/o attraverso il sostegno a soggetti privati

Ideazione e sviluppo di iniziative di animazione territoriale volte a favorire, mediante interventi di
educativa di strada o di prossimita, il coinvolgimento dei giovani in opportunita educative, formative,
aggregative e socializzanti

Promozione di una cultura di cittadinanza attiva e le competenze civiche dei giovani, anche per lo sviluppo
di azioni partecipate e di comunita, accompagnando i giovani alla scoperta dei propri diritti fornendo le




conoscenze e gli strumenti necessari per diventare attivi e coscienti, per poter esercitare con
consapevolezza i propri diritti, doveri, poteri e responsabilita

Promozione di modalita di ascolto permanente dei bisogni, delle aspettative e dei disagi dei giovani
individuando modalita capaci di intercettarne l'interesse

Iniziative di promozione e sostegno dell’associazionismo giovanile cittadino e promozione dello sviluppo di
reti tra le associazioni a livello locale e l'integrazione tra le reti regionali, nazionali ed europee favorendo il
raccordo tra le rappresentanze giovanili e gli organi istituzionali

Progettazione e gestione di attivita finalizzate all'affermazione dei diritti e alla promozione degli interessi
dei giovani; allinclusione giovanile; alla prevenzione e al contrasto del disagio giovanile nelle diverse
forme; al diritto ai saperi e all'innovazione tecnologica; alla promozione e al sostegno del talento e della
creativita giovanile

Promozione della conoscenza, della comprensione e dell'integrazione culturale tra i giovani di Paesi diversi
attraverso lo sviluppo della qualita dei sistemi di sostegno alle attivita dei giovani ed allo sviluppo della
capacita delle organizzazioni della societa civile nel settore della gioventu

Supporto alla progettazione e alla gestione di interventi di mediazione nei quartieri, con particolare
riferimento ad azioni mirate alla gestione dei conflitti intergenerazionali e tra giovani e con riferimento a
fenomeni sociali come la “movida”

Progettazione e gestione di interventi rivolti alle condotte antisociali di gruppo, in particolare del
fenomeno delle cosiddette “baby gang”, in stretto raccordo con I'Unita Centro per la Giustizia Riparativa e
la Mediazione Penale

Partecipazione al progetto WISH MI per gli ambiti di competenza

Sviluppo interventi nell'ambito di competenza mediante accesso a finanziamenti regionali, nazionali ed
europei, in raccordo con I'Unita Promozione Accordi di Partenariato e Sviluppo Progetti Speciali

Supporto al Direttore della Direzione di Progetto per lo sviluppo e la gestione delle relazioni di scambio e
collaborazione con enti, istituzioni, associazioni ecc. a carattere locali, metropolitano, regionale, nazionale
e comunitario (Dipartimento della Gioventu, Agenzia nazionale per i giovani, ANCI, ecc.) sui temi delle
politiche giovanili, anche attraverso la realizzazione di progetti condivisi

Verifica del corretto adempimento delle obbligazioni di natura tecnica, amministrativa e contabile previste
dai contratti di servizio in essere

Gestione del budget assegnato all’'Unita per il funzionamento delle attivita

Adempimenti privacy per quanto di competenza

Analisi, monitoraggio e controllo della qualita dei servizi per quanto di competenza




UNITA PROMOZIONE
SPORTIVA

Supporto al Direttore per il coordinamento di progetti di promozione sportiva legati al target giovanile in
collaborazione con I'Area Sport

Gestione di contributi relativi ad iniziative specifiche promosse dall’Assessorato per I'ambito di riferimento
Gestione dei bandi di contributo a sostegno dell’attivita sportiva milanese, ai sensi del fondo previsto dalla
convenzione per la concessione d'uso e di gestione dello stadio Meazza

Ideazione progettuale connessa alla partecipazione a bandi cofinanziati a successiva relativa attuazione
Gestione e monitoraggio delle sponsorizzazioni tecniche e finanziarie a iniziative in favore della
promozione sportiva giovanile

Gestione progetto “A scuola di Sport-Lombardia in gioco”: gestione della convenzione con il CONI e con
I'Ufficio Scolastico Regionale; conseguente monitoraggio e gestione delle attivita contabili

Coordinamento e partecipazione alle attivita del Comitato Interassessorile per I'Occupazione del Suolo
Pubblico

Gestione di Patrocini ad iniziative specifiche promosse dall’Assessorato per I'ambito di riferimento in
raccordo I'Unita Funzioni Trasversali

SEGRETERIA DI DIREZIONE

Supporto e collaborazione per lo svolgimento di compiti propri del Direttore di Progetto




