
Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

1 Aggiornamento regolamento uso tutela verde Pec Accesso Civico SEGRETERIA GENERALE 22.1.2021 3.2.2021 Accolta NO Dopo i tempi necessari alla pubblicazione 12

2 Richiesta di varie delibere Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
SEGRETERIA GENERALE 28.1.2021 4.2.2021 Accolta NO

Fornita tra l'altro copia di Deliberazione di Consiglio Comunale 

n.38 del 6.5.1996 
7

3
Richiesta di convenzione stipulata dal Comune 

con AEM nel 1990
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

SEGRETERIA GENERALE E 

DIREZIONE TECNICA
28.1.2021

5.2.2021 e 

10.2.2021
Accolta NO

Vedi anche n. 145; ad esito di chiarimento inviata copia della 

Convenzione sottoscritta tra Comune di Milano ed AEM Spa in 

data 3.12.1996

8 e (13)

4

Documenti del Comitato Antimafia e 

corrispondenza sul titolare effettivo relativi al 

Progetto del nuovo Stadio San Siro

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

SEGRETERIA GENERALE e 

DIREZIONE URBANISTICA
10.2.2021

12.2.2021 e 

8.3.2021
Parzialmente accolta

Esposti motivi di 

riservatezza relativi ai 

dati del c.d. "titolari 

effettivi" delle società 

calcistiche

SI 2 e (26)

5
Delibera di Giunta Comunale n. 3057 del 

14.12.2007
Pec 

Accesso Civico 

Generalizzato
SEGRETERIA GENERALE 18.2.2021 4.3.2021 Accolta NO 14

6

Delibera di  Giunta Comunale n. 3386/1977 e 

Delibera  di Consiglio Comunale di ratifica  del  

7.11.1997

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
SEGRETERIA GENERALE 25.2.2021 8.3.2021 Accolta NO

L'istante si è dichiarata parte convenuta in procedimento 

civile presso il Tribunale di Milano
11

7

Corrispondenza e atti a seguito dei pareri del 

Comitato Antimafia sul Progetto Stadio San 

Siro

Pec Richiesta di riesame SEGRETERIA GENERALE 30.3.2021 27.4.2021 Rigettata

In esito al parere del 

Garante per la 

Protezione dei dati 

personali del 14 aprile 

2021, i dati personali 

dei titolari effettivi 

delle società 

calcistiche non 

possono essere 

oggetto di ostensione, 

tramite l’istituto 

dell’accesso civico 

generalizzato, o di 

divulgazione

SI 14.4.2021 23.4.2021
Richiesto parere al Garante, informata l'istante in data 14.4; 

richiesta di urgente contatto dal Garante- in data 22.4
19

8
Dati riferibili ai disposti dell'art 13 Dlgs 

33/2013 e attinenti la Direzione Urbanistica
Mail Accesso Civico SEGRETERIA GENERALE 29.4.2021 27.5.2021 Parzialmente accolta

Alcuni dei dati  

personali richiesti non 

possono essere 

pubblicati sulle sezioni 

di AT in quanti 

attinenti a personale 

non soggetto a tali 

adempimenti

NO
E' stata richiesta consistente opera di allineamento  alla 

Direzione Organizzazione e Risorse Umane
28

9
Nuovo regolamento mercati generali della 

città
Mail Accesso civico SEGRETERIA GENERALE 1.6.2021 9.6.2021 Accolta NO

Operato rinvio alla Deliberazione  di Consiglio Comunale n.  

43/2021 pubblicata all'Albo Pretorio in data 8.6.2021
8

10

Informazioni e documenti sullo stato del 

procedimento volto alla rimozione di 

dissuasori di sosta in via Bari

Mail Richiesta di riesame SEGRETERIA GENERALE 27.6.2021 16.7.2021 Accolta NO 19

11
Richiesta di ottenere residua documentazione 

per intervento in via Porlezza
Pec Richiesta di riesame SEGRETERIA GENERALE 28.6.2021 19.7.2021 Parzialmente  accolta

Si è dato atto della 

avvenuta consegna 

dei restanti 

documenti, pur se 

espunti di dati 

personali

SI
20 (il 18 luglio era 

domenica)

12
Delibera di Consiglio Comunale relativa al 

nuovo piano tariffario TARI
Mail Accesso Civico SEGRETERIA GENERALE 1.7.2021 26.7.2021 Accolta NO

Comunicata tempestivamente l'avvenuta pubblicazione della 

Deliberazione di Consiglio Comunale n. 50/2021 all'Albo 

Pretorio; successiva comunicazione dell'avvenuta 

pubblicazione in AT

25

13

Chiarimento sull'esistenza di eventuali ulteriori 

contratti di affitto per il progetto Open Agri; 

spiegazione su nota di credito di una 

collaboratrice

Pec Richiesta di riesame SEGRETERIA GENERALE 1.8.2021 8.8.2021 Rigettata

Non luogo a 

procedere per 

documenti già in 

precedenza  rilasciati 

NO 7

14

Deliberazione di Consiglio Comunale n. 37 

dell'11.12.2017 e previgente Regolamento 

d'uso e tutela del verde pubblico e privato

Mail
Accesso civico 

generalizzato
Segreteria Generale 4.11.2021 4.11.2021 Accolta NO 0

COMUNE DI MILANO 

REGISTRO ACCESSI - I^ SEMESTRE 2021-completo (integrato con secondo semestre 2021)

SEGRETERIA GENERALE



Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

15

Stralcio della planimetria di segnaletica 

orizzontale e verticale con il punto in cui sia 

visibile la presenza del cartello di "Pista 

ciclabile" e delle strisce di margine della corsia 

con il simbolo di “Bicicletta” posto all'imbocco 

di via Sarpi da piazzale Baiamonti; motivazioni 

della cancellazione del tratto di corsia ciclabile 

in questione

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Generale - Area 

Sportello Unico Eventi 

(richiesta inoltrata da 

Direzione Mobilità e 

Trasporti) 

26/12/2020
08/01/2021 e 

14/01/2021
 Parzialmente accolta

 Alcuni dati o 

documenti non 

risultano  posseduti

NO

L'istanza, parallelamente a primo riscontro al richiedente, è 

stata trasmessa all'Area SUEV in data 8.1.2021 dall'Area 

Mobilità. Il riscontro all'utente da parte dell'Area Suev è stato 

fornito con Pec del 14.01.2021

19 (6 per competenza SUEV)

16

 Accesso civico generalizzato a 

documentazione varia, attinente anche alle 

ordinanze sindacali legate all'emergenza Covid

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Generale 29/03/2021 28/04/2021 Parzialmente accolta

Inesistenza di 

documenti in ordine ai 

primi due punti 

dell'istanza

NO Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 30

17
Somme incassate dal Comune per una mostra 

fotografica tenutasi in via Dante 
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Generale- Area 

Sportello Unico Eventi
23/04/2021 13/10/2021 Accolta SI 30/09/2021 10/10/2021

La richiesta di accesso agli atti presentata dall'utente con mail 

ordinaria in data 23 aprile 2021 alla casella 

suev.sportello@comune.milano.it è stata erroneamente 

inserita nella Posta indesiderata ed è stata recuperata solo in 

data 30.9.2021. L'utente, avvisato in tale data, non ha 

sollevato alcun rilievo

173 giorni totali -

3 giorni effettivi di 

trattazione a partire dal 

30.9.2021 quando è stata 

recuperata la mail 

contenente l'istanza 

18

In relazione all'emergenza Covid: 1) 

comunicazioni del Sindaco ad altre Autorità 

superiori 2) istituzione di tavolo tecnico ai fini 

istruttori 3) documenti istruttori delle 

ordinanze emesse, 4) atti giustificativi del 

trasferimento alla Regione di competenze 

all'emanazione di ordinanze  5) atti di 

recepimento delle ordinanze del Ministero 

della Salute

Pec 
Accesso Civico 

Generalizzato
DIREZIONE GENERALE 22/08/2021 20/09/2021 Parzialmente accolta

Inesistenza di 

documenti in ordine ai 

punti 1, 2, 4 e 5 

dell'istanza, salvo, in 

relazione al punto  4, i 

documenti istruttori 

indicati ed allegati in 

relazione al punto 3 

dell'istanza.

NO Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 29

19

In relazione all'emergenza Covid:: 1) 

comunicazioni del Sindaco ad altre Autorità 

superiori 2) istituzione di tavolo tecnico ai fini 

istruttori 3) documenti istruttori delle 

ordinanze emesse, 4) atti di attribuzione alla 

Regione della competenza all'emanazione di 

ordinanze.  Finale richiesta di accedere a link 

appositamente dedicato in ordine ai punti di 

cui sopra

PEC
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Generale 30/08/2021 20/09/2021 Parzialmente accolta

Inesistenza di 

documenti in ordine ai 

punti 1, 2,  e 4 

dell'istanza, salvo, in 

relazione al punto  4, i 

documenti istruttori 

indicati ed allegati in 

relazione al punto 3 

dell'istanza

NO Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 21

20

Atti riguardanti l'emergenza Covid, in 

particolare: dichiarazioni dello stato di 

emergenza a vari livelli, dati sul numero di 

diagnosi mediche, adempimenti del Prefetto, 

atti di autorizzazione al Presidente della Giunta 

Regionale

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Generale 21.10.2021 19.11.2021 Rigettata

Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 

Fornito link per la consultazione delle ordinanze adottate dal 

Sindaco ex art. 50, comma 5 del D. Lgs. n. 267/2000, in

conseguenza dello stato di emergenza sanitaria 

29

21

In relazione all'emergenza Covid: Dichiarazioni 

di emergenza di livello a) e b), dati sul numero 

totale di diagnosi mediche Covid, adempimenti 

del Prefetto, atto di autorizzazione 

all'emanazione di ordinanze del Presidente 

della Giunta Regionale

Pec

Accesso Civico  

Generalizzato/  

Accesso Civico

Direzione Generale 1.11.2021 19.11.2021 Rigettata
Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 

Fornito comunque link per la consultazione delle ordinanze 

adottate dal Sindaco ex art. 50, comma 5 del D. Lgs. n. 

267/2000, in

conseguenza dello stato di emergenza sanitaria 

18

#RIF!

22

In relazione all'emergenza Covid: Dichiarazioni 

di emergenza di livello a) e b), dati sul numero 

totale di diagnosi mediche Covid, adempimenti 

del Prefetto, atto di autorizzazione 

all'emanazione di ordinanze del Presidente 

della Giunta Regionale

Pec

Accesso Civico  

Generalizzato/  

Accesso Civico

Direzione Generale 1.11.2021 19.11.2021 Rigettata
Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 

Fornito comunque link per la consultazione delle ordinanze 

adottate dal Sindaco ex art. 50, comma 5 del D. Lgs. n. 

267/2000, in

conseguenza dello stato di emergenza sanitaria 

18

23

In relazione all'emergenza Covid: Dichiarazioni 

di emergenza di livello a) e b), dati sul numero 

totale di diagnosi mediche Covid, adempimenti 

del Prefetto, atto di autorizzazione 

all'emanazione di ordinanze del Presidente 

della Giunta Regionale

Pec

Accesso civico  

Generalizzato/  

Accesso Civico

Direzione Generale 2.11.2021 19.11.2021 Rigettata
Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante acura della Direzione Generale. 

Fornito comunque link per la consultazione delle ordinanze 

adottate dal Sindaco ex art. 50, comma 5 del D. Lgs. n. 

267/2000, in

conseguenza dello stato di emergenza sanitaria 

17

24

In relazione all'emergenza Covid: Dichiarazioni 

di emergenza di livello a) e b), dati sul numero 

totale di diagnosi mediche Covid, adempimenti 

del Prefetto, atto di autorizzazione 

all'emanazione di ordinanze del Presidente 

della Giunta Regionale

Pec

Accesso Civico  

Generalizzato/  

Accesso Civico

Direzione Generale 3.11.2021 19.11.2021 Rigettata
Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante acura della Direzione Generale. 

Fornito comunque link per la consultazione delle ordinanze 

adottate dal Sindaco ex art. 50, comma 5del D. Lgs. n. 

267/2000, in conseguenza dello stato di emergenza sanitaria

16

DIREZIONE GENERALE



25

In relazione all'emergenza Covid: Dichiarazioni 

di emergenza di livello a) e b), dati sul numero 

totale di diagnosi mediche Covid, adempimenti 

del Prefetto, atto di autorizzazione 

all'emanazione di ordinanze del Presidente 

della Giunta Regionale

Pec

Accesso Civico  

Generalizzato/  

Accesso Civico

Direzione Generale 3.11.2021 19.11.2021 Rigettata
Dati e documenti non 

esistenti
NO

Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale. 

Fornito comunque link per la consultazione delle ordinanze 

adottate dal Sindaco ex art. 50, comma 5del D. Lgs. n. 

267/2000, in conseguenza dello stato di emergenza sanitaria

16

26
Documentazione varia attinente all'emergenza 

Covid
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Generale 16/12/2021 18/01/2022 Rigettata

Dati e documenti non 

esistenti
NO Riscontro unitario all'istante a cura della Direzione Generale 33

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

27
Deliberazione di Consiglio Comunale n.34 del 

30.11.2015
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Area Presidenza del 

Consiglio Comunale
09/02/2021 12/02/2021 Accolta NO 3

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

28

INCASSO E DESTINAZIONE DELLA IMPOSTA DI 

SOGGIORNO PER LE ANNUALITA' DAL 2017 AL 

2020, CON SPECIFICHE SUI VERSAMENTI 

EFFETTUATI

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Bilancio e 

Partecipate
09/03/2021 08/04/2021 Accolta NO 30

29

Protocollo d'intesa stipulato tra Comune di 

Milano e Airbnb per la riscossione dell'imposta 

di soggiorno

Pec

Accesso Civico 

Generalizzato/ 

Accesso civico

DIREZIONE BILANCIO E 

PARTECIPATE
9.7.2021 21.7.2021 Rinunciata NO

Documenti non resi in quanto ritenuti  dall'istante non più  di 

suo interesse. La Direzione si è resa disponibile  a un  incontro 

informativo sul tema nei primi giorni di settembre 2021.

12

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

30
Richiesta di atti relativi a contratto di locazione 

in immobile Erp 
Pec

Accesso civico 

generalizzato
Direzione Casa 03/05/2021 20/05/2021 Accolta NO 17

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

31

 Dati relativi ai prestiti delle Biblioteche di 

Milano ed elenco completo dei libri presenti 

nelle Biblioteche per gli anni dal 2016 al 2020.

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Cultura 04/03/2021 22/03/2021 Accolta NO Fornito un link, attivo fino all'1 maggio 2021 18

32

Richiesta di dati di visita e statistici (inforeport) 

relativi al Museo del Novecento per gli anni 

2020 e 2021.

CRM
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Cultura 14/12/2021 28/12/2021 Accolta NO 14

AREA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO COMUNALE

DIREZIONE BILANCIO E PARTECIPATE

DIREZIONE CASA

DIREZIONE CULTURA

DIREZIONE CENTRALE UNICA APPALTI

DIREZIONE AVVOCATURA

NESSUNA RICHIESTA

NESSUNA RICHIESTA

AREA GABINETTO DEL SINDACO



33

"Appalto n. 01/2021 - GLOBAL VERDE 2021-2022 

Richiesta: - tutti atti e documenti, fino all'atto di 

aggiudicazione definitiva (es. verbali commissione 

tecnica, altre deliberazioni, atti, comunicazioni …) - 

documentazione amministrativa del 1° e 2° in 

graduatoria, con eventuali allegati; - offerta tecnica ed 

economica del 1° e 2° in graduatoria, con eventuali 

allegati; - documentazione comprovante il possesso dei 

requisiti di carattere generale, tecnico-professionale ed 

economico e finanziario del 1° e 2° in graduatoria, con 

eventuali allegati; - documentazione comprovante il 

possesso dei requisiti di carattere reputazionale del 2° 

O.E. in graduatoria; - ogni eventuale richiesta di 

chiarimento inoltrata dai concorrenti 1° e 2° in 

graduatoria e risposte degli stessi "

 PEC
 Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Centrale 

Unica Appalti
16/07/2021 20/07/2021  Parzialmente accolta

 Interessi 

economici e 

commerciali di 

una persona 

fisica o giuridica

SI

 I controinteressati  non sono stati consultati in 

quanto in occasione di precedenti istanze di  

accesso si erano  già espressi sulle parti della 

documentazione da oscurare.

4

34

APPALTO n. 1/2021 1) Verbali di sedute di gara e 

verbali di valutazione redatti dalla commissione 

esaminatrice indicati

nella D.D. 9382 del 03/11/2021 indicati dal n. 1 

(seduta del 27/04/2021) al n. 18 (seduta

del 03/11/2021);

2) La seguente documentazione relativa all’ATI 

MULTIMANUTENZIONE SRL – TEKNOVA AMBIENTE

SRL – SOCIETA’ GENERALI COSTRUZIONI SRL :

- documentazione amministrativa;

- documentazione offerta tecnica;

- documentazione offerta economica;

- giustificativi dell’anomalia e relativi allegati;

3) atto vi valutazione del 29/10/2021 P.G. 

0580994.I dell’Area Tecnica scuole di codesta S.A.

PEC

ACCESSO 

CIVICO 

GENERALIZZAT

O (D.LGS 

33/2013) E 

ACCESSO AGLI 

ATTI (LEGGE 

241/1990)

Direzione Centrale 

Unica Appalti

05/11/2021 

ed 

integrazion

i del 

25/11/2021 

e del 

1/12/2021

01/12/2021 ACCOLTA SI

5-9-18-

25/NOVEMBR

E 2021

15-22-

29/NOVEMBR

E /2021

€ 25 

costo 

compless

ivo

16

35

APPALTO n. 61/2021 documenti 

amministrativi e dichiarazioni della

aggiudicataria e relativa offerta 

economica ed i verbali della commissione 

di gara,

nonché gli ulteriori verbali di 

aggiudicazione della gara e verifica dei 

requisiti di

ammissione.

PEC

ACCESSO 

CIVICO 

GENERALIZZAT

O (D.LGS 

33/2013) E 

ACCESSO AGLI 

ATTI (LEGGE 

241/1990)

Direzione Centrale 

Unica Appalti

03/12/2021 

ed 

integrazion

i del 

10/12/2021

27/12/2021 ACCOLTA SI 16/12/2021 27/12/2021

€ 25 

costo 

compless

ivo

13

36

APPALTO N. 27/2019 (concessione 

del servizio di ripristino delle 

condizioni ambientali 

compremesse dal verificarsi dei 

incidenti stradali e dall'abbandono 

dei veicoli sul territorio cittadino. 

Richiesti: -offerta tecnica e relativa 

relazione dell'aggiudicataria , 

contratti di governance depositati 

dall'aggiudicataria, piani operativi 

di sicurezza (POS) e DUVRI delle 

ditte in rapporto di governance con 

S&A

 PEC
 Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Centrale 

Unica Appalti
22/12/2021 28/12/2021  Accolta NO

Accolta per quanto riguarda i documenti di 

competenza dell'Area Gare Beni e Servizi. 

Inoltrata alla Direzione Sicurezza Urbana in 

data 28/12/2021 (vedi ultra n. 138)per la parte 

di competenza

6

37

"Appalto n. 06/2021 - Documentazione richiesta: • tutti gli atti 

e documenti inerenti la gara fino all’atto di aggiudicazione 

definitiva (ad es. verbali commissione tecnica, altre 

deliberazioni, atti, comunicazioni, ..., ecc.); • tutta la 

documentazione amministrativa presentata dal RTI 

concorrente 1° in graduatoria finale; • copia completa ed in 

chiaro offerta economica presentata dal RTI concorrente 1° in 

graduatoria finale; • copia completa ed in chiaro dell’offerta 

tecnica presentata ddal RTI concorrente 1° in graduatoria 

finale; • copia della documentazione comprovante il possesso 

dei requisiti di carattere generale, tecnico – professionale ed 

economico e finanziario, dal RTI concorrente 1° in graduatoria 

finale; • copia della documentazione comprovante il possesso 

dei requisiti di carattere reputazionale, di cui all'art. 83, 

comma 10, D.Lgs. 50/16, dal RTI concorrente 1° in graduatoria 

finale; • ogni eventuale ulteriore richiesta di chiarimento 

inoltrata dal RTI concorrente 1° in graduatoria finale, e 

risposte dello stesso ....."

 PEC
 Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Centrale 

Unica Appalti
29/12/2021 17/01/2022  Parzialmente accolta

 Interessi 

economici e 

commerciali di 

una persona 

fisica o giuridica

SI 04/01/2022 14/01/2022 9

DIREZIONE DEMANIO E PATRIMONIO



Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

38
Richiesta di documentazione relativa ad 

immobile sito in via Capuana
Mail

Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
26/03/2021 13/04/2021 Accolta NO 18

39
Richiesta di documentazione relativa ad 

immobile sito in corso XXII Marzo
Mail

Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
26/03/2021 13/04/2021 Accolta NO 18

40
Deliberazione di Giunta Comunale n. 1112 del 

19/06/2015 
Mail

Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
08/04/2021 12/04/2021 Accolta NO 4

41
Uso degli spazi al secondo piano del palazzo 

dei portici settentrionali di Piazza Duomo
Mail

Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
2.7.2021 13.7.2021 Parzialmente accolta

Indicata 

genericamente 

l'affittanza ad una 

persona giuridica

NO
Il ricevente la risposta ha di fatto accettato il riscontro, 

esponendo le specifiche motivazioni della propria richiesta
11

42

Per immobile in via Adriano : atto di 

conferimento al Fondo Immobiliare Milano 1, 

testo della deliberazione di Consiglio 

Comunale n. 34/2015, atti riguardanti il 

diniego della permuta con altra area, eventuali 

bandi di gara di vendita, documenti vari 

riguardanti la costruzione e l'edificio 

Mail
Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
29.7.2021 7.9.2021 Accolta NO 40

43

RICHIESTA DI ATTI DI FABBRICA E 

MODIFICHE (DECENNIO 2000-2009) DI 

IMMOBILE IN VIA PAOLO MANTEGAZZA 

CRM
Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
19/10/2021 19/11/2021 Rigettata 

Documenti non 

disponibili
NO 31

44
Deliberazioni di Consiglio Comunale nn. 

61/2008, 36/2009 e 54/2009
Mail

Accesso civico 

generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
27.10.2021 27.10.2021 Accolta NO 0

45

Deliberazioni di Giunta Comunale n.1148/2013 

e n.338/2015, e Determinazione Dirigenziale  

n.55 del 2016

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Demanio e 

Patrimonio
15.11.2021

16.11.2021 (e 

17.11.2021)
Accolta NO 1 (2)

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

46

Informazioni su gara riguardante il controllo 

dei flussi dei mercati rionali. Capitolato tecnico 

della gara.

Pec  Accesso Civico
Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
13/01/2021 02/02/2021 Accolta NO 20.

47

Orientamenti, intenzioni e decisioni assunte dal 

Comune in ordine alle frequenze 3 e 4G, in vista 

della copertura già realizzata dagli impianti 5G - 

Presa visione e rilascio dei documenti depositati 

presso il Comune  aventi a oggetto: a) gli esiti della 

sperimentazione sul 5G, effettuata dal Comune o da 

questo commissionata ad altri soggetti, in ordine 

agli impatti ambientali connessi all'esposizione alle 

varie frequenze impiegate; b) le informazioni e la 

comunicazione svolta dal Comune in ordine alla 

sperimentazione del 5G che si è conclusa lo scorso 

anno; c) i provvedimenti assunti e gli investimenti 

previsti dal Comune ai fini dell’estensione del 

cablaggio in città, in modo da ridurre al minimo 

l’esposizione delle persone alle onde radio 

riducendo al minimo i dispositivi WIFI; d) le misure 

assunte negli edifici di proprietà 

dell'Amministrazione comunale, in adempimento 

del DM Ambiente 10.1.2017, per ridurre 

l'esposizione a RF indoor.

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
10/02/2021 10/03/2021 Parzialmente accolta

Parte delle 

informazioni richieste 

sono di competenza 

del Ministero delle 

Infrastrutture e di 

Arpa Lombardia

NO

In considerazione del coinvolgimento di più ambiti, la raccolta 

degli elementi necessari per la risposta  ha coinvolto anche le 

Direzioni SIAD e Demanio e Patrimonio

28.

DIREZIONE ECONOMIA URBANA E LAVORO



48

Orientamenti, intenzioni e decisioni assunte dal 

Comune di Milano in ordine alle frequenze 3 e 4G, 

in vista della copertura già realizzata dagli impianti 

5G - Presa visione e rilascio dei documenti 

depositati presso il Comune di Milano, aventi a 

oggetto: a) gli esiti della sperimentazione sul 5G, 

effettuata dal Comune di Milano o da questo 

commissionata ad altri soggetti, in ordine agli 

impatti ambientali connessi all'esposizione alle varie 

frequenze impiegate; b) le informazioni e la 

comunicazione svolta dal Comune in ordine alla 

sperimentazione del 5G che si è conclusa lo scorso 

anno; c) i provvedimenti assunti e gli investimenti 

previsti dal Comune di Milano ai fini dell’estensione 

del cablaggio in città, in modo da ridurre al minimo 

l’esposizione delle persone alle onde radio 

riducendo al minimo i dispositivi WIFI; d) le misure 

assunte negli edifici di proprietà 

dell'Amministrazione comunale, in adempimento 

del DM Ambiente 10.1.2017, per ridurre 

l'esposizione a RF indoor.

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
30/03/2021 15/04/2021 Parzialmente accolta

Parte delle 

informazioni richieste 

sono di competenza 

del Ministero delle 

Infrastrutture e di 

Arpa Lombardia

NO

La richiesta formulata richiamava interamente i contenuti di 

precedente resa nel mese di febbraio 2021. La risposta ha 

ribadito la correttezza di quanto già trasmesso, 

puntualizzando la compentenza del Ministero dello Sviluppo 

Economico e di ARPA Lombardia rispetto ad alcuni 

approfondimenti richiesti. 

16.

49

Relativamente al progetto UE OpenAgri

1.  tutti i documenti presentati per la partecipazione 

al fondo europeo regionale FEASR 2014/2020

(in allegato);

2. analisi ambientali disposte, a partire dal 2018, sui 

terreni inclusi nel progetto e sui prodotti

agricoli ivi coltivati;

3. incarichi e dei progetti affidati, nell’ambito del 

progetto o, comunque, in connessione di

questo, ad una Associazione;

4. contratti, di comodato e di affitto, aventi a 

oggetto i terreni inclusi nel progetto, stipulati 

durante

e in occasione del progetto e successivamente;

5. verbali dei sopralluoghi effettuati da funzionari e 

tecnici del Comune, in occasione della stipula

di tali contratti e/o della consegna o restituzione dei 

terreni oggetto dei contratti di cui sopra;

6. progetti, delle iniziative e delle attività avviate dal 

Comune di Milano e dagli altri partner,

all’esito e successivamente alla chiusura del 

progetto OpenAgri

Pec
Accesso civico 

generalizzato

Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
01/06/2021 30/06/2021 Accolta Sì 15/06/2021 15/06/2021 Riscontro condiviso con la Direzione Quartieri e Municipi 29.

50

Domanda di autorizzazione all'installazione di 

impianto di telefonia in via S. Antonio Maria 

Zaccaria e documenti collegati 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
11.6.2021 6.7.2021 Parzialmente   accolta

Interessi economici e 

commerciali di una 

persona fisica o 

giuridica; protezione 

di dati personali; 

parte delle 

informazioni richieste 

sono di competenza di 

Arpa Lombardia

SI 25

51

Documentazione attinente gli impianti 5G, con 

riferimento a: esiti di sperimentazioni pre-

commerciali 5G, dati relativi alla situazione 

attuale della copertura delle Rete e degli 

impianti installati, atti emessi in relazione al 

monitoraggio delle emissioni 

elettromagnetiche,i provvedimenti assunti e 

investimenti previsti dai Comuni in indirizzo ai 

fini dell’estensione

del cablaggio in città,  misure assunte negli 

edifici di proprietà delle Amministrazioni 

comunali, documentazione  depositata , 

attestante la non dannosità

sanitaria ed ambientale del 5G;- valori di 

campo cem emessi da ciascun impianto 

installato, planimetrie con indicazione dei lobi 

di irraggiamento per ciascun impianto 

installato e relativi

valori di campo.

Pec

Accesso Civico 

Generalizzato, 

ambientale e 

documentale

Direzione Economia 

Urbana e Lavoro
24.9.2021 28.10.2021 Parzialmente accolta

Alcuni dati e 

documenti non 

posseduti

NO
risposta inviata previo coordinamento con la Direzione 

Generale
34

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

DIREZIONE EDUCAZIONE



52

Elenco/numero degli artisti di strada 

autorizzati all'esibizione artistica negli anni 

2014/2015/2016/2017; elenco di reclami e 

segnalazioni e dei provvedimenti adottati; 

elenco delle richieste inviate ad ARPA; casi di 

volume eccessivo; attestazioni su introito della 

tassa di soggiorno in Milano; introito e numero 

dei visitatori del Museo Castello Sforzesco; 

statistiche sull'afflusso nell'area pedonale di  

Piazza Castello, sempre negli stessi anni.

Mail
Accesso civico 

generalizzato 
Direzione Educazione 21/01/2021 19/02/2021 Parzialmente accolta

Alcuni dati non sono 

disponibli presso 

l'Amministrazione 

Comunale

no
Risposta a firma congiunta (vedi n.  118 e 121) - richiesta 

anche quale accesso documentale
29

53

Richiesta se dipenda dal Comune il mancato 

rimborso della rata di marzo 2020 da parte del 

nido che ha ricevuto i contributi (rif. DD 

4106/2020)

CRM
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Educazione 22/01/2021 05/03/2021 Accolta

Il richiedente ha 

ottenuto puntuale 

riscontro in ordine alle 

informazioni 

d'interesse, attinenti 

anche alla propria 

specifica posizione

no
Il ritardo nella risposta è stato dovuto alla non immediata 

individuazione dell'ufficio competente alla risposta
42

54

Elenco/numero di interventi sul territorio 

presso le piazzole assegnate agli artisti di 

strada, per controlli preventivi sul rispetto 

delle regole imposte nello svolgimento 

dell’attività autorizzata, con particolare 

riferimento al volume delle emissioni sonore 

negli anni 2014/2015/2016/2017.

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Educazione 26/01/2021 19/02/2021 Accolta no Trattata unitamente a quella del 21/01/2021 (n. 52) 24

55

Numero degli alunni presenti nelle scuole 

primarie e secondarie e superficie in mq delle 

aule scolastiche delle scuole primarie e 

secondarie

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Educazione 24/03/2021 20/04/2021 Parzialmente accolta

Richiesta di dati o 

documenti non 

posseduti (ad es. 

relativi ad altra 

Amministrazione 

Pubblica)

no
 Per i dati non posseduti è stato suggerito di rivolgersi 

all'Ufficio Regionale Scolastico 
28

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

56

 Richiesta di documentazione e motivazioni in 

ordine alla soppressione di parcheggi in viale 

Monte Ceneri

CRM
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
25.1.2021 2.2.2021 Accolta NO 8

57
Documenti e provvedimenti avviati a seguito 

di esposto a carico dell'istante
Pec

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
3.3.2021 30.3.2021 Rigettata

Non si ha evidenza di 

alcuna segnalazione
NO 27

58

Informazioni attienti il bando per la 

concessione di contributi per l'acquisto di 

veicoli di minore impatto ambientale 

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
11/03/2021 29/03/2021 Accolta NO

Istanza  qualificata dai richiedenti sia come ACG che come 

accesso documentale  è stata accolta (sia come ACG che come 

L 241 in quanto avente profili inquadrabili nei due istituti)

18

59

Orario di accensione dei lampioni in via Cogne, 

in via Arsia e in via De Roberto in data 

24/04/2018

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
11/03/2021 11/03/2021 Accolta NO 0

DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI



60

Funzionamento dei lampioni presso il Parco 

Solari in data 11/12/2020 tra le 19.00 e le 

20.30 

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
24/03/2021 30/03/2021 Rigettata

A seguito di richiesta di 

chiarimenti a fini istruttori 

da parte dell'area l'istante 

riformulava in data 

25.03.2021 la sua richiesta 

(di pari contenuto) 

riqualificandola in accesso 

documentale finalizzato a 

scopi difensivi. Pertanto il 

procedimento di ACG 

veniva dichiarato concluso 

e l'istanza di ACG rigettata 

in quanto non rispondente 

alle  finalità stabilite  dal 

D.LGS 33/2013; con la 

stessa comunicazione si 

anticipava al richiedente 

che il riscontro sarebbe 

stato fornito alla richiesta 

di accesso agli atti ex L 

241/90 e smi.

NO 6

61

Ordinanza di assegnazione di parcheggi 

pubblici a enti o privati, in zona 9,in  via 

Campanini e in  via Melchiorre Gioia

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
01/04/2021 16/04/2021 Accolta NO Ricevuta dalla Sicurezza Urbana in data 8.4.2021 15 (netti 8)

62 Copia dell'ordinanza n. 54499/2004 Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
21/04/2021 21/04/2021 Accolta NO 0

63
Richiesta di rilascio di contrassegno in ragione 

di riduzione della capacità di deambulazione 
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
06/05/2021 07/05/2021 Accolta NO 1

64

Planimetrie di segnaletica, con l'evidenza 

dell’aggiunta sulla mappa dei cartelli 

direzionali per il “QUARTIERE VALSESIA” in 

diversi punti della zona 7

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
27/05/2021 10/06/2021 Accolta NO 14

65

Ordinanza con cui è stato invertito il senso di 

marcia in via Carlo Botta, nel tratto da via 

Pierlombardo a via Lattuada

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Mobilità e 

Trasporti
23/06/2021 24/06/2021 Accolta NO 1

66

Documenti relativi al procedimento o ai 

procedimenti amministrativi avviati a seguito 

di esposto a carico della stessa società 
Pec

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO 

Direzione Mobilità e 

Trasporti
03/03/2021 30/03/2021 Rigettata

Assenza dei 

documenti richiesti
NO 27

67

Informazione sulla sezione del sito 

dell'Amministrazione in cui è pubblicato a 

far data dal 27 settembre 2021 il bando  

per la concessione di contributi per veicoli 

a minor impatto ambientale

MAIL Accesso Civico 
Direzione Mobilità e 

Trasporti
23/11/2021 23/11/2021 ACCOLTA NO 0

68

Elenco degli interventi di manutenzione e 

di riparazione, corredato dei relativi costi, 

effettuati negli ultimi 10 anni sulla 

pavimentazione e sulle strutture di 

contenimento di via Spallanzani e Via 

Melzo,  nonchè sul meccanismo di 

funzionamento del dissuasore pilomat di 

via Spallanzani.

CRM
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Mobilità e 

Trasporti
29.11.2021

24.12.2021 e 

19-1.2022
Parzialmente accolta

Impossibilità di 

rendere tutte le 

informazioni, 

stante la loro 

vastità 

NO

In data 24/12/2021 è stato fornito riscontro 

parziale con le informazioni a disposizione   

anticipando che si sarebbe dato seguito con il 

resto delle informazioni non appena disponibili. 

Le stesse sono state acquisite e inoltrate solo ad 

esito di sollecito ad A2A

25 e (51)

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

69

Numero dei dipendenti del Comune di Milano 

secondo il CCNL (alla data del 30 aprile 2021) e 

degli appartenenti alla Direzione Sicurezza 

Urbana con il profilo professionale 

riconducibile alla "Polizia Municipale".

CRM                                               
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
14/04/2021 11/05/2021 Accolta NO 27

70

Richiesta dei tre elaborati che hanno ottenuto 

il punteggio maggiore nella procedura 01 DIR 

2019 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
18/01/2021 10/02/2021 Accolta NO 23

DIREZIONE ORGANIZZAZIONE E RISORSE UMANE



71

Elenco delle domande utilizzate per le prove 

orali svoltesi dal 20/11/2020 al 15/12/2020 

nella procedura B3 CSA 2019

CRM
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
18/01/2021 27/01/2021 Rigettata

Richiesta 

eccessivamente 

onerosa in ragione 

della sua vastità

NO 9

72
Richiesta della graduatoria di merito della 

procedura C1 INI 2018 
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
10/03/2021 11/03/2021 Accolta NO 1

73

Prove scritte di tutti i vincitori del concorso e 

relativa graduatoria nella procedura 01 DIR 

2019

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
15/03/2021 31/03/2021 Parzialmente accolta 

Protezione dei dati 

personali
SI

Anche in considerazione del fatto che l'Istante non era un 

candidato, la domanda è stata rigettata per la parte in cui la 

documentazione era potenzialmente idonea a rivelare 

l'identità dei concorsisti

16

74
Richiesta della graduatoria di merito della 

procedura ISC 2016 
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
01/04/2021 01/04/2021 Accolta NO 0

75
Richiesta della graduatoria di merito della 

procedura C1 APL - C. 2018 
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
14/04/2021 27/04/2021 Accolta NO 13

76
Richiesta della graduatoria di merito della 

procedura B1 EST Funebri 2019 
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
10/05/2021 17/05/2021 Accolta NO 7

77

Copia dell'elaborato di tre candidati 

specificamente individuati nella procedura 01 

DIR 2019

CRM
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
21/05/2021 08/06/2021 Rigettata

Protezione dei dati 

personali
SI

Anche in considerazione del fatto che l'Istante non era un 

candidato, la domanda è stata rigettata nella misura in cui la 

documentazione era potenzialmente idonea a rivelare 

l'identità dei singoli concorsisti

18

78
Domande della prova orale per la procedura 

C1 ISAC – C. 2019
CRM

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
23/06/2021 22/07/2021 Rigettata

Richiesta 

eccessivamente 

onerosa in ragione 

della sua vastità

SI

Esigenza di tutela dell’interesse dei candidati alla riservatezza 

di dati personali; ampiezza della richiesta (numero di verbali 

da verificare, numero di controinteressati da interpellare, del 

numero di dati da oscurare, del numero di risorse umane da 

impiegare allo scopo)

29

79

Procedura interessata: D1 IDSE C. 2020 

Richiesta dei criteri e modalità valutative della 

propria prova orale.

CRM                                               
Accesso Civico 

Generalizzato                                       

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
12/07/2021 05/08/2021 Accolta NO  €          0,10 24

80
Piano Triennale del  Fabbisogno di Personale 

2021/2023
CRM                                               

Accesso Civico 

Generalizzato -                                    

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
30/07/2021 03/08/2021 Accolta NO 4

81
Determinazione Dirigenziale n. 4930 del 

25/06/2021  
Mail                                              

Accesso Civico 

Generalizzato                                    

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
05/08/2021 05/08/2021 Accolta NO 0

82

Relativamente al signor  omissis , ruoli, 

inquadramento, compensi quale incaricato ex 

art. 90

PEC                                               
Accesso Civico 

Generalizzato - 

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
30/08/2021 09/10/2021 Accolta SI 28.9.2021 8.10.2021 30

83
Determinazione Dirigenziale n. 7074 del 

03/09/2021
CRM                                               

Accesso Civico 

Generalizzato -                                     

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
28/09/2021 28/09/2021 Accolta NO 0

84

 Copia della graduatoria del concorso per 

Conservatore dei beni culturali - cat  D3 - 

profilo archeologo approvata con 

Determinazione Dirigenziale n. 558 del 

25/10/2018

Mail                                              
Accesso Civico 

Generalizzato -                                    

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
04/10/2021 04/10/2021 Accolta NO 0

85

Richiesta della graduatoria di un concorso per 

amministrativi del 2000 in cui la richiedente è 

risultata idonea

PEC                                               
Accesso Civico 

Generalizzato -                                       

Direzione Organizzazione 

e Risorse Umane
15/11/2021 19/11/2021 Accolta NO 4

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI



86

 Capitolati e Contratti degli appalti in essere 

con la Direzione Politiche Sociali, relativi ad 

una Società Cooperativa ONLUS

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
Dirzione Politiche Sociali 25/02/2021 17/03/2021 Accolta SI 05/03/2021 12/03/2021 13

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

87
Abbattimento di alberi in località Lissoni 

Sibelius
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
17/01/2021 26/01/2021 Rigettata

All''istante era già 

stato fornito idoneo 

riscontro

NO 9

88
Abbattimento di alberature in via Valsesia, 

realizzato nel 2020
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
04/01/2021 04/01/2021 Accolta NO 0

89
Informazioni integrative su  abbattimento di 

alberature in via Valsesia in data 04/06/2018
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
04/01/2021 04/01/2021 Accolta NO 0

90

Informazioni su Terreni Area Vettabbia, in 

particolare su incarico di bonifica, atività di 

caratterizzazione ed analisi di rischio, 

documentazione inoltrata e soggetti abilitati, 

misure per tutelare cittadinanza e concessione 

di contributi per attività di pubblica utilità

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
19/01/2021 12/02/2021 Accolta NO 24

91
Mozione di un Consigliere su Parco dei 

Fontanili e Parco delle Cave
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
20/01/2021 19/02/2021 Accolta NO 30

92
Verifica circa abbattimento e sostituzione di  

alberature in via Gozzoli
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
31/03/2021 14/04/2021 Accolta NO 14

93

Elenco degli assegnatari degli Orti dell'Area 

Ghiglio del Parco delle Cave (nomi-cognomi-

indirizzi)

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
26/03/2021 29/04/2021  Parzialmente accolta

Si è ritenuto di non 

poter ostendere 

alcuni dei dati 

personali richiesti

SI

E' stata fornita risposta oltre il termine procedimentale di 30 

giorni poiché la trattazione di alcuni aspetti della domanda ha 

richiesto approfondimenti presso altre Direzioni 

dell'Amministrazione

34

94
Richiesta di dati sulla vegetazione nel Comune 

di Milano
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
21/06/2021 29/06/2021 Accolta NO 8

95

Nota tecnica di MM propedeutica al 

documento pubblicato il 4/8/21 sul sito del 

Comune -per la Scuola di Via Massaua

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi 
07/09/2021 14/09/2021 Accolta SI 14/09/2021 14/09/2021 7

96 Shapefile alberature del Comune di Milano Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi -
15/09/2021 17/09/2021 Accolta NO 2

97
Richiesta di documentazione relativa alle spese 

di manutenzione della scuola Massaua
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
09/09/2021 05/10/2021 Accolta NO 26

98

Informazioni su lavori di bonifica, pareri di 

ARPA, progetti vari, contratti di appalto 

relativamente  alla scuola statale di via Strozzi

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
11.11.2021 10.12.2021 Accolta NO 29

99

Informazioni su certificazione statica,  stato di 

conservazione, appalti ad ATM, protocolli anti 

Covid, comunicazioni con ufficio scolastico 

territoriale e acquisizione di container 

relativamente alla scuola di via Scrosati 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
11.11.2021 10.12.2021 Accolta NO 29

100

Informazioni su provvedimento di inagibilità e 

chiusura, computo metrico e relazione di stima 

, spese di manutenzione dal 2017 al 2020, 

relativamente  alla scuola primaria di via 

Massaua 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Quartieri e 

Municipi
11.11.2021 10.12.2021  Parzialmente accolta

Per la maggior parte 

dati e documenti non 

posseduti

NO 29

DIREZIONE SERVIZI CIVICI, PARTECIPAZIONE E SPORT

DIREZIONE QUARTIERI E MUNICIPI



Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

101

Relazioni descrittive e tavole del progetto 

definitivo per la realizzazione della proposta 

del Bilancio partecipativo “Connessione verde 

tra il parco delle Cave e il parco dei Fontanili"

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
14/01/2021 18/01/2021 Accolta NO 4

102

Anagrafica di stato civile e qualunque 

informazione relativa ad ascendente 

dell'istante

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
26/04/2021 25/05/2021 Rigettata

Dati o documenti non 

posseduti
NO l'istante è stato invitato a rivolgersi presso altro ente 29

103
Verifica su alcuni caduti nella Grande Guerra 

(1915-18), nati a Milano
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
27/04/2021 19/05/2021 Parzialmente accolta

Dati o documenti non 

esistenti per un 

nominativo

NO 22

104
 Documenti d'archivio relativi alle edicole 

storiche Pozzi, Valdani, Coulliaux e Bardelli
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
1.05.2021 13.05.2021 Accolta NO 12

105
Verifica su alcuni caduti nella Grande Guerra 

(1915-18), nati a Milano - ulteriori nominativi
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
03.05.2021 28.05.2021 Rigettata

Dati o documenti non 

esistenti
NO 25

106

Richiesta di atto di nascita con paternità e 

maternità di omissis , per la richiesta di 

cittadinanza italiana

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
03.05.2021 05.07.2021 Rigettata

Dati o documenti non 

esistenti
NO 63

107

Bando per la concessione e l’utilizzo 

temporaneo degli spazi disponibili presso il 

Centro Sportivo Giuriati per la pratica di 

attività sportive organizzate per l’anno 

sportivo 2020/2021 – Istanza di accesso agli 

atti ex Legge n. 241/90 e contestuale istanza di 

accesso civico generalizzato ai sensi del d.lgs. 

n. 33/2013.

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
05.05.2021 07.05.2021 Accolta NO 27,00 2

108

Bando per la concessione e l’utilizzo 

temporaneo degli spazi disponibili presso il 

Centro Sportivo Giuriati per la pratica di 

attività sportive organizzate per l’anno 

sportivo 2020/2021 – Istanza di accesso agli 

atti ex Legge n. 241/90 e contestuale istanza di 

accesso civico generalizzato ai sensi del d.lgs. 

n. 33/2013. 

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
11.05.2021 18.05.2021 Accolta NO 29,90 7

109

Richiesta di acquisire qualsiasi documento 

contenente le regole e le limitazioni relative 

all'accesso e alla fruizione da parte dei privati 

dell'impianto sportivo dell'Arena Civica "G. 

Brera" previste per il periodo di emergenza da 

COVID-19 

CRM
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
29.06.2021 07.07.2021 Accolta NO 8

13

Decessi mensili avvenuti da gennaio 2021 ad 

agosto 2021, che abbiano riguardato persone 

residenti nel territorio comunale

Pec ACG
Direzione Servizi Civici 

Partecipazione e Sport
24.9.2021 27.9.2021 Accolta NO 3

111 Tutti i propri dati personali e provenienza CRM
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
27,09,2021 30,09,2021 Accolta NO Si è allegato alla risposta il  link al fascicolo del cittadino 3

112
Piano Regolatore Cimiteriale del Comune 

di Milano approvato nel 2019
CRM

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici, 

Partecipazione e Sport
1.10.2021 1.10.2021 Accolta NO 1



113
Trascrizione dell'atto di morte del soldato 

omissis
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Servizi Civici 

Partecipazione e Sport
18.11.2021 24.11.2021 Rigettata

Dati e documenti non 

posseduti
NO 6

114

Accesso al Registro delle nascite del 

comune di Milano -anno 2020 -per un 

progetto di ricerca sulle richieste Foia e la 

trasparenza amministrativa

CRM
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Servizi Civici 

Partecipazione e Sport
6.12.2021 15.12.2021 Rigettata

Si è comunicata 

l'impossibilità della 

consultazione diretta 

da parte di un privato. 

Al contrario è stata 

rappresentata la 

possibilità di  fornire 

da parte della 

Direzione il dato 

aggregato e numerico 

delle nascite avvenute 

nel Comune di Milano 

nel 2020.

NO 9

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E 

AGENDA DIGITALE

115

1) Percentuale di popolazione in possesso di 

titolo di laurea o superiore, 2) percentuale di 

popolaszione residente per fasce d'età, 3) 

tasso di disoccupazione (o di occupazione) 4)  

percentuale di popolazione che percepisce il 

reddito di cittadinanza (per i 4 quesiti, dati 

suddivisi per nucleo di identità locale o per 

sezione di censimento)

Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

SIAD (anche per altre 

Direzioni)
21.8.2021 2.9.2021 Parzialmente accolta

Alcuni dati non sono 

posseduti 

dall'Amministrazione

NO 12

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

116 ORDINANZA N. 111 DEL 30/01/2018 Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
15/01/2021 19/01/2021 RIGETTATA/NON ACCOLTA (non procedibile)

MANCANZA DEL 

DOCUMENTO DI 

IDENTIFICAZIONE 

DELL'ACCEDENTE

NO

 IN DATA 19/01/2021 INVIATA MAIL ALL'ACCEDENTE PER 

RICHIESTA DEL DOCUMENTO IDENTIFICATIVO, SENZA 

RICEVERE RISCONTRO 

4

117

ELENCO DELLE VIOLAZIONI DEL DIVIETO DI 

SOSTA (ANNI 2018-2019-2020) SU TUTTO IL 

TERRITORIO DEL COMUNE DI MILANO CON 

INDICATE PER CIASCUNA: 1 LOCALITA' (VIA, 

PIAZZA E NUMERO CIVICO; 2 DATA; 3 ORA 

DELL'ACCERTAMENTO )   

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
17/01/2021 31/03/2021  ACCOLTA  NO

COMUNICATO VIA MAIL DIFFERIMENTO DEL RISCONTRO; 

ACCESSO CONSENTITO IN FORMA PARZIALE  IN DATA 12.3; 

DATA LA POTENZIALE POSSIBILITA' DA PARTE 

DELL'ACCEDENTE, DI RISALIRE ALL'IDENTITA' DI ALCUNI 

TRASGRESSORI; A SEGUITO DI RICHIESTA DI RIVISITAZIONE del 

26.3 , ACCOLTO TOTALMENTE

73

118

1) ELENCO/NUMERO ARTISTI DI STRADA 

AUTORIZZATI PER GLI ANNI 2014/2015/2016/2017  

2) ELENCO/NUMERO DEGLI ARTISTI DI STRADA 

AUTORIZZATI PER I QUALI E' PERVENUTO 

RECLAMO/SEGNALAZIONE PER GLI ANNO 

201/2015/2016/2017

 3) ELENCO/NUMERO DEGLI ARTISTI DI STRADA 

AUTORIZZATI PER GLI ANNO 201/2015/2016/2017 

PER I QUALI SONO STATI ADOTTATI 

PROVVEDIMENTI CAUTELARI DI INIBIZIONE ALLA 

PRENOTAZIONE DEGLI SPAZI, PROVVEDIMENTI DI 

SOSPENSIONE                                  4) ELENCO DELLE 

SEGNALAZIONE RIFERITO AGLI ARTISTI DI STRADA 

PER VOLUME ECCESSIVO PER GLI ANNI 

2014/2015/2016/2017

5) ELENCO RICHIESTE INOLTRATE AD ARPA PER 

VOLUME ECCESSIVO RIFERITO AGLI ARTISTI DI 

STRADA PER GLI ANNO 2014/2015/2016/2017                     

6) OGNI ATTESTAZIONE RELATIVA AGLI INTROITI 

ALLA TASSA DI SOGGIORNO E NUMERO DI 

VISITATORI PAGANTI NEGLI ANNI 

201/2015/2016/2017

 7) OGNI ATTESTAZIONE RELATIVA AGLI INTROITI E 

NUMERO VISITATORI MUSEO CARTELLO SFORZESCO 

PER GLI ANNI 201/2015/2016/2017       8) 

STATISTICHE RELATIVE AL FLUSSO DI PERSONE 

RELATIVA ALL'AREA PEDONALE DI PIAZZA CASTELLO 

PER GLI ANNI 201/2015/2016/2017 

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO  

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA (unitamente ad 

EDUCAZIONE)

21/01/2021 19/02/2021 PARZIALMENTE ACCOLTA 
ALCUNI DATI NON 

SONO POSSEDUTI
NO

Risposta a firma congiunta (vedi nn.  52 e 54) Richiesta anche 

quale accesso documentale;                SOLO AL PUNTO 8 NON 

E' STATO DATO RISCONTRO IN QUANTO L'AMMINISTRAZIONE 

COMUNALE NON E' IN GRADO DI FORNIRE TALI DATI 

29

119  RELAZIONE DI SERVIZIO - PROT. N. 587/2020 Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
22/01/2021 11/02/2021 ACCOLTA NO 20

120
 ORDINANZA SINDACALE n.  1/2021 PER LA 

CHIUSURA DI VIA ANDEGARI
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
25/01/2021 06/02/2021 ACCOLTA NO 12

121

ELENCO/NUMERO DI INTERVENTI PER ARTISTI 

DI STRADA CAUSA CONTROLLI PREVENTIVI 

SULLE RELATIVE ESIBIZIONI CON PARTICOLARE 

RIFERIMENTO AL VOLUME ECCESSIVO, PER GLI 

ANNI 2014/2015/2016/2017

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO 

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA (unitamente a 

DIREZIONE EDUCAZIONE)

26/01/2021 19/02/2021 ACCOLTA NO Risposta a firma congiunta (vedi nn.  52 e 54 )                  24

DIREZIONE SICUREZZA URBANA



122

COPIA DEI VERBALI REDATTI A 

SEGUITO DI ACCERTAMENTI 

ESPERITI PRESSO UN CONDOMINIO 

IN VIA STADERA NEL 2009 E NEL 

2011

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
03/03/2021 24/03/2021 RIGETTATA

ULTERIORI ATTI NON 

PIU' DISPONIBILI IN 

QUANTO DATATI E 

GIA' OGGETTO DI 

SMALTIMENTO

NO 21

123

COPIA DEL DOCUMENTO DA CUI SI 

EVINCA L'IDENTITA' DEL 

POSSESSORE DEL VEICOLO 

TARGATO omissis  CHE IN DATA 

03/03/2021 SI TROVAVA IN SOSTA 

IMPEDENDO L'ACCESSO AI MEZZI 

PRESSO UN CIVICO DI VIA 

MERCALLI

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO 

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
10/03/2021 23/03/2021 RIGETTATA DATI NON POSSEDUTI NO CONSIDERATO QUALE ACCESSO DOCUMENTALE 13

124
N. 2 RELAZIONI DI SERVIZIO REDATTE NEL 2018 

E NEL 2021
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
24/03/2021 09/04/2021 ACCOLTA NO 16

125
DOCUMENTI SU INCIDENTE STRADALE 

VERIFICATOSI NEL 2021
Mail

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
26/04/2021 27/04/2021 ACCOLTA NO  1

126

LISTA IN FORMATO EXCEL DEGLI INCIDENTI 

OCCORSI SU TUTTO IL TERRITORIO DEL 

COMUNE DI MILANO E RILEVATI DALLA 

POLIZIA LOCALE NEGLI ANNI 2018-2019-2020 

CON INDICATi PER CIASCUNO LOCALITA' DATA 

E ORA 

Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
26/05/2021 04/06/2021 ACCOLTA NO 9

127

DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONI CIRCA IL 

PROCEDIMENTO DI RIPRISTINO DELLO STATO 

DEI LUOGHI IN ORDINE AL  POSIZIONAMENTO 

SENZA AUTORIZZAZIONE DI DISSUASORI DI 

SOSTA IN VIA BARI

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
27/05/2021 25/06/2021 PARZIALMENTE ACCOLTA/DIFFERITA 

Evidenziata necessità 

di ulteriori 

accertamenti sulla 

ragione privata o 

meno della via in 

questione

NO
PRESENTATA RICHIESTA DI RIESAME IN DATA  27/06/2021 DA 

PARTE DELL'ACCEDENTE
29

128

PRESA VISIONE DEL REGISTRO DELLE ATTIVITA' 

DI TRATTAMENTO EX ART. 30 REG. UE 

2016/679 CON PARTICOLARE RIFERIMENTO 

ALLA POLIZIA LOCALE

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
15/06/2021 08/07/2021 RINUNCIATA NO

RIFORMULATA SUCCESSIVA RICHIESTA PER ESTRAZIONE DI 

COPIA
23

129

ORDINANZA E/O DELIBERA DEL COMUNE DI 

MILANO AUTORIZZATIVA DEI POTERI DI 

CONTRAVVENZIONE CONFERITI AGLI AUSILIARI 

DELLA SOSTA ATM LIMITATAMENTE AGLI 

SPAZI PER RESIDENTI (STRISCE GIALLE)

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

DIREZIONE SICUREZZA 

URBANA
30/06/2021 06/07/2021 RINUNCIATA NO RINUNCIA ESPLICITATA CON E-MAIL 6

130 Relazione di servizio prot. N. 1539/21 Pec
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Sicurezza 

Urbana
06/07/2021 23/07/2021 RINUNCIATA no

Inviata Pec all'accedente in data23/07/2021 comunicando la 

disponibilità ad estrarre copia della relazione- l'accedente è 

rimasto inerte e non ha concretamente esercitato il diriito 

d'accesso

17

131

Estratto del Registro dei trattamenti delle 

attività svolte dalla Direzione Sicurezza 

Urbana, con particolare riferimento alla Polizia 

Locale

Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Sicurezza 

Urbana
08/07/2021 02/08/2021 Accolta no 25

132
Richiesta di atti relativi ad ingiunzione di 

pagamento ed avviso bonario
Pec

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Sicurezza 

Urbana
06/09/2021 27/09/2021 Accolta no 21

133 Copia di verbali di notifica infrazione Mail
ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Sicurezza 

Urbana
09/11/2021 12/11/2021 Accolta no 3

134
Copia della notifica relativa al verbale di 

notifica d'infrazione nr. omissis 
Pec

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO

Direzione Sicurezza 

Urbana
12/11/2021 17/11/2021 Rigettata

Trattavasi di istanza 

già rigettata quale 

accesso documentale

sì 5

135

Documentazione fotografica relativa a verbale 

di accertamento della mancata presenza di 

contrassegno disabili

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Sicurezza 

Urbana
12.11.2021 27.11.2021 Accolta NO 15

136

Verbale di segnalazione di danni gravi ad esito 

di atti vandalici nel parcheggio in concessione 

di piazza  XXV aprile,  richiesta di informazioni 

sull'assegnazione della trattazione e 

sull'accertamento della corrispondenza dei 

danni con quanto segnalato

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Sicurezza 

Urbana
13.11.2021 27.11.2021 Rigettata

Dati e documenti non 

posseduti
NO 15



137

Copia delle immagini delle telecamere di 

videosorveglianza presenti all'intersezione tra 

p.le Kennedy e De Gasperi il giorno omissis 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Sicurezza 

Urbana
30/11/2021 15/12/2021 Accolta no 15

138

Documentazione amministrativa relativa 

all'offerta economica della S & A, all'offerta 

tecnica della S & A, a tutti i contratti di 

governance depositati dalla S & A, 

aggiudicataria dell'appalto in concessione nr. 

27/2019 CIG 7903529674 relativo al servizio di 

ripristino delle condizioni ambientali 

compromesse dal verificarsi d'incidenti stradali 

e dall'abbandono di veicoli sul territorio 

cittadino

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Sicurezza 

Urbana
22/12/2021 21.1.2022 Accolta SI

31.12-2021  e 

3.1.2022
13.1.2022

La documentazione è stata poi inviata, trascorsi ulteriori giorni 

15,  non essendo stata accolta l'opposizione del 

controinteressato.

20

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

139

Piano Quartieri - Richiesta di chiarimenti in 

merito a specifici interventi nell'ambito del 

Municipio 7

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Autorità di Gestione e 

Monitoraggio Piani

09/02/2021 08/03/2021 Accolta no 27

140

Piano Quartieri - Richiesta di informazioni su 

tempi e materiali per la realizzazione di 

interventi specifici

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Autorità di Gestione e 

Monitoraggio Piani

09/03/2021 29/03/2021 Accolta no 20

141
Piano Quartieri - Richiesta di informazioni su 

alcuni interventi nell'ambito del Municipio 7 
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Autorità di Gestione e 

Monitoraggio Piani

07/04/2021 07/05/2021 Accolta no 30

142
Piano Quartieri - Richiesta di informazioni sullo 

stato attuale di alcuni interventi segnalati
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Autorità di Gestione e 

Monitoraggio Piani

23/05/2021 15/06/2021 Rigettata
Richieste già 

riscontrate
no

L'istanza reitera richieste già riscontrate con lettera 

precedente, cui si fa richiamo nel riscontro.
23

143
Piano Quartieri - Richiesta di informazioni su 

alcuni interventi nell'ambito del Municipio 7 
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Autorità di Gestione e 

Monitoraggio Piani

17/06/2021 29/06/2021 Accolta no 12

144
Verbali per violazione del Codice della strada 

ascrivibili al richiedente
Mail

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Specialistica 

Incassi e Riscossione
9.11.2021 12.11.2021 Accolta NO 3

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

145 Richiesta di convenzione stipulata con AEM Mail
Accesso Civico 

Generalizzato

SEGRETERIA GENERALE E 

DIREZIONE TECNICA
28.1.2021

5.2.2021 e 

10.2.2021
Accolta NO

Vedi n. 3) Trasmessa convenzione dell’allora AEM (ora A2A 

S.p.A.) datata 31/7/1990.
13

146
Documenti relativi alla convenzione Consip 

SIE3 in ordine all'operatore aggiudicatario
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

TRANSIZIONE 

AMBIENTALE E DIREZIONE 

TECNICA

23.3.2021 30.3.2021 Accolta NO
Risposta a firma congiunta (vedi n. 149). Richiesta e trattata 

anche quale accesso documentale
7

147 Richiesta atti di fabbrica di stabile comunale in 

via Mantegazza Paolo 
 CRM 

ACCESSO CIVICO 

GENERALIZZATO
Direzione Tecnica 25/10/2021 03/11/2021 Rigettata

NON SI E' IN 

POSSESSO DEGLI ATTI 

DI FABBRICA DELLO 

STABILE DI CUI ALLA 

RICHIESTA 

NO 9

DIREZIONE TECNICA

DIREZIONE TRANSIZIONE AMBIENTALE

DIREZIONE SPECIALISTICA AUTORITA' DI GESTIONE E MONITORAGGIO PIANI

DIREZIONE SPECIALISTICA INCASSI E RISCOSSIONE



Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

148
Ordinanza sanitaria ad esito di richiesta 

dell'ATS e stato della pratica
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Transizione 

Ambientale
02/03/2021 23/03/2021  Accolta Sì 08/03/2021 18/03/2021 11

149
Documenti relativi alla convenzione Consip 

SIE3 in ordine all'operatore aggiudicatario
Pec

Accesso Civico 

Generalizzato 

Direzione Transizione 

Ambientale e Direzione 

Tecnica

23.3.2021 30.3.2021 Accolta NO
Risposta a firma congiunta (vedi n. 146). Richiesta e trattata 

anche quale accesso documentale
7

150

Tempistica per la pulizia finale dell'Area della 

discarica via Gattinara tra la caserma della 

Polizia Stradale e la via San Marchetto

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Transizione 

Ambientale
27.6.2021 23.7.2021 Accolta NO Ricevuta dalla Direzione Sicurezza Urbana in data 7.7.2021 26 (netti 16)

151

Richiesta di informazioni sulle tempistiche per 

il ripristino dei luoghi dell'area  (tra la caserma 

e l'autostrada) in zona Cantalupa

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Transizione 

Ambientale
25/08/2021 14/09/2021  Accolta NO 20

152

Richiesta di copia dei sopralluoghi effettuati in 

Area Cantalupa, con tempistiche di ripristino e 

provvedimenti emessi

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato

Direzione Transizione 

Ambientale
14.9.2021 12.10.2021 Accolta NO 28

Numero 

progressivo

Oggetto

(sintetica e completa descrizione del 

contenuto dell’istanza)

Modalità di invio 

dell’istanza
Tipologia di accesso

Struttura competente 

alla trattazione

Data di 

presentazione 

dell'istanza

Data di 

conclusione del 

procedimento

Esito

Motivazione del 

rigetto o del parziale 

accoglimento

Presenza di contro 

interessati

(SI/NO

Se si, compilare le 

colonne L e M)

Data di invio di 

comunicazione ai 

controinteressati 

o di richiesta di 

parere al garante 

Data di riscontro 

dei 

controinteressati o 

del garante o 

spirare del termine 

Costi di 

rimborso
Trattazione Tempo netto di evasione

153

Accesso alla Convenzione urbanistica del 

5/7/2018 stipulata tra due società ed il 

Comune di Milano per la realizzazione di unità 

abitative e di giardino a verde pubblico 

nell'area cosiddetta "ex De Nora" ubicata tra le 

vie dei Canzi, Crespi e San Faustino.  

Mail 
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 13/01/2021 01/02/2021 Accolta NO 19

154

Richiesta  dei documenti depositati presso il 

Comune di Milano aventi ad oggetto il nuovo 

progetto dello Stadio San Siro:

1) il parere reso dal Comitato antimafia del 

Comune relativo alla questione inerente il 

nuovo progetto dello Stadio di San Siro, il cui 

contenuto è stato anticipato nella seduta della 

Commissione antimafia del 1/12/2020 ;

2) le lettere/comunicazioni/istanze/richieste di 

parere e/o di intervento eventualmente 

inviate dall'Amministrazione comunale ad 

ANAC - con particolare riferimento agli 

adempimenti previsti dalla normativa 

antiriciclaggio a carico delle PA relativi al 

nuovo progetto dello stadio di San Siro;

3) la corrispondenza e gli atti posti in essere 

dal Comune, a seguito del parere del Comitato 

e dell'inchiesta giornalistica di Report sulle 

squadre Inter e Milan e sul progetto del nuovo 

stadio San Siro.

Mail 
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 10/02/2021 08/03/2021

Rigettata Protezione dei dati 

personali
SI

Il Segretario Generale ha riscontrato sui punti 1-2 .

L'Area  Pianificazione Tematica e Valorizzazione Aree ha 

riscontrato il terzo ed ultimo punto, rigettando l'istanza, in 

quanto sono stati valutati predominanti la riservatezza e la 

tutela dei dati personali . Il diniego emesso ha poi formato 

oggetto di richiesta di riesame

26

155

Richiesta di accesso ai seguenti dati:

1) Numero di ordinanze di demolizione di 

manufatti abusivi emesse dagli uffici dal 2004 

al 31/12/2020;

2) Numero di ordinanze di demolizione 

eseguite (con intervento di rimozione fisica 

dell’abuso) dal 2004 al 31/12/2020;

3) Numero di immobili abusivi trascritti nella 

proprietà immobiliare del Comune dal 2004 al 

31/12/2020.

4) Numero di ordinanze di demolizione non 

eseguite e trasmesse all’Ufficio del Prefetto, ai 

sensi dell’art. 10bis della Legge n.120 dell’11 

settembre 2020 (conversione in legge del DL 

semplificazioni).

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 16/02/2021 11/03/2021

integrazione 

31/03/2021 

Accolta NO

Nel riscontro in data 11/03/2021, è stato comunicato che 

parte dei dati richiesti sarebbero stati trasmessi entro gli 

ulteriori 30 giorni, causa il loro non facile reperimento. Inviata 

integrazione in data 31/03/2021.

23 (e 43) 

DIREZIONE URBANISTICA



156

Richiesta di informazioni circa l'intervento del 

Comune in merito al  rinnovo dell'ordinanza 

relativa alla disattivazione dello scarico in 

Roggia di Via Bardolino, con riferimento a 

precedente riscontro datato 06/08/2020

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 12/03/2021 31/03/2021 Accolta NO 19

157

Richiesta di informazioni circa la pratica edilizia 

presentata negli anni 2019/2020/2021 da  

Hotel omissis , relativamente alla 

ristrutturazione, conversione, cambio di 

destinazione dell’immobile avente 

destinazione struttura recettizia/alberghiera.

In particolare, chiede l’accesso civico ai 

seguenti atti:

1-richiesta permesso e/o parere preventivo, 

e/o Cila, e/o Scia e/o Dia per manutenzione 

straordinaria, e/o ristrutturazione e/o la 

conversione, e/o cambio di destinazione 

dell’immobile 

2-atto/atti finali del procedimento.

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 13/03/2021 21/04/2021 Parzialmente accolta

Protezione dei dati 

personali - D.lgs 

33/2013,  art. 5 -bis 

comma 2 

SI 01/04/2021
(6/04/2021)

9/04/2021

L'istanza è stata solo parzialmente accolta in quanto ha 

incontrato i limiti previsti dall'art. 5-bis c.2   del D.lgs. N. 

33/2013.

A seguito di informazioni acquisite in data 26/04/2021, in tale 

data è stata inviata ulteriore integrazione al riscontro del  

21/04/2021.

31

158

Richiesta dell'atto di concessione in diritto di 

superficie dell’area dell’ufficio postale di via 

Gozzoli, ai sensi dell’art. 35 comma 7 della L. 

865/71 e alle informazioni relative (foglio 457 - 

mappale 108 di m2 9.235), per verifica della 

competenza comunale sul marciapiede 

attiguo.

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 26/03/2021 09/04/2021

26/04/2021

Parzialmente accolta

Inerzia del richiedente 

nel visionare i residui 

documenti

NO

A seguito del riscontro in data 09/04/2021, poiché l'istante 

non si è presentato  presso gli Uffici per la visione dei 

documenti, il procedimento è stato chiuso nel termine di 30 

giorni, invitando il richiedente in data 26/04/2021 a produrre 

nuova istanza.

30  

(il 25 aprile era 

domenica/festivo)

159

Richiesta dell'atto di acquisizione al patrimonio 

comunale da AIPO delle aree di copertura del 

canale deviatore dell’Olona nel tratto da via 

Cividale del Friuli a via Nitti e alle informazioni 

foglio 418, mappali 119, 141 (parte), 120, 117

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 30/03/2021 22/04/2021 Accolta NO 23

160

Richiesta di informazioni e documentazione relativa ai 

seguenti punti:                       

1) stato effettivo di avanzamento delle procedure di 

analisi ambientale preliminare ed eventuale bonifica dei 

terreni relativi in particolare agli Scali Farini/San 

Cristoforo, lo scalo Rogoredo, lo scalo Lambrate e lo scalo 

Porta Genova e in particolare come si intende procedere 

con i lavori per gli Scali di Porta Romana e di Greco-Breda, 

che seppur iniziati non sono chiari nello svolgimento 

futuro.

In particolare, in merito allo scalo di Porta Romana, copia 

della documentazione relativa alle procedure di analisi 

ambientale e degli atti di approvazione e dell’esito delle 

verifiche preliminari all’attività di bonifica;

2) documenti contenenti le Linee Guida per l’Accordo 

trilaterale di garanzia per la realizzazione del Villaggio 

Olimpico e le linee guida del Protocollo di Intesa con la 

Fondazione Milano-Cortina, e per il coordinamento 

progettuale per la realizzazione del Villaggio Olimpico;

3) costi sostenuti e previsti per gli adempimenti connessi 

alle procedure di analisi ambientale e bonifica relative ai 

terreni in oggetto;

4) avvenuta pubblicazione degli atti e dei documenti 

richiesti, con

indicazione del collegamento ipertestuale.

Mail 
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 20/04/2021 20/05/2021 Accolta SI 14/05/2021 19/05/2021 25

161

Richiesta di documentazione relativa al 

progetto del Quartiere Bicocca di Milano 

anche comprensiva di piante e sezioni delle 

residenze in via Emanueli.

Mail 
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 20/04/2021 05/05/2021 Rigettata

Richiesta riconducibile 

alle finalità della  L. 

241/1990

NO

L'istante è stato informato che gli atti risultano depositati in 

forma cartacea presso gli archivi  e parallelamente invitato a 

presentare istanza di accesso agli atti all'Area Sportello Unico 

per l'Edilizia.

15

162

Richiesta dell'atto di concessione in diritto di 

superficie dell’area dell’ufficio postale di via 

Gozzoli, ai sensi dell’art. 35 comma 7 della L. 

865/71 e alle informazioni relative (foglio 457 - 

mappale 108 di m2 9.235), per verifica della 

competenza comunale sul marciapiede 

attiguo.

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 26/04/2021 19/05/2021 Accolta NO 23

163
Richiesta di accesso a SCIA edilizia per 

intervento in via Porlezza
Mail 

Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 10/05/2021 16/06/2021 Parzialmente accolta

Protezione dei dati 

personali;

Interessi economici e 

commerciali di una 

persona fisica o 

giuridica

SI 24/05/2021 03/06/2021

L'istanza è stata solo parzialmente accolta in quanto sono stati 

ravvisati limiti di cui all'art. 5-bis c.2   del D.lgs. N. 33/2013. Il 

diniego ha successivamente formato oggetto di richiesta di 

riesame

27



164 Dati sulla "Biblioteca degli alberi" Mail
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 10.5.2021 12.5.2021 Accolta NO

Sono state fornite via mail le notizie richieste; la Direzione ha 

rappresentato peraltro che tratterebbesi in realtà  di semplice 

richiesta di informazioni

2

165

Richiesta della documentazione elaborata dagli 

uffici competenti relativamente alle indagini e 

alle attività di bonifica su tutta l'area

GFU Bovisa-Villapizzone e sulla adiacente ex 

cava, classificata nel PGT come “verde urbano 

di nuova previsione”,successivamente al 

“Aggiornamento del piano integrativo di 

indagine “ del novembre 2013. Si richiede 

inoltre di conoscere il programma delle future 

riunioni della conferenza dei servizi 

competente in materia

CRM ACG Direzione Urbanistica 22/07/2021   19/08/2021 Accolta NO 28

166

Richiesta della documentazione relativa all'area di 

Via Adriano/Via Meucci, in particolare:1. Stralcio 

dal P.R.G. del 1980 della parte riguardante la 

destinazione d'uso dell'area di Via Adriano / Via 

Meucci;

2.Documentazione relativa al "Bando per 5 Piazze", 

indetto nel 2000 dal Sindaco Albertini;

3. Progetto vincitore per Piazza Costantino dell'arch. 

Battisti, che migliorava il contesto urbano e 

salvaguardava non solo la "storicità" dell'area", ma 

anche il patrimonio architettonico  sulle rive della 

Martesana;

4. Atti dell'Amministrazione Comunale che 

attestano i lavori di qualificazione eseguiti in Piazza 

Costantino e in Via Berra, e non estesi all'area 

Adriano / Meucci;

5. Tutti gli atti dell'Amministrazione, comprese le 

Delibere e le mozioni del Consiglio di Zona / 

Municipio 2,  e le denunce alla proprietà dell'area 

suddetta per uso della stessa a parcheggio abusivo; 

6. Stralcio della parte del PGT del 2012 riguardante 

la destinazione d'uso della suddetta area;

7. Atti e documenti relativi ai diversi progetti di 

costruzione di un palazzo e gli atti relativi alla 

concessione edilizia 

MAIL ACG

Direzione Urbanistica (e 

Direzione Quartieri e 

Municipi)

13/09/2021

Primo invio 

22.10.2021        

secondo invio 

26/10/2021         

terzo invio 

8.11.2021

Accolta SI

5.10.2021,  

6.10.2021 e 

15.10.2021

15.10.2021

La Direzione Urbanistica ha coordinato la raccolta della 

documentazione e redatto i riscontri conclusivi di risposta alla 

parte. E' stato inviato il primo riscontro alle richieste di cui ai 

punti 1-2-3-4.1 -5-6, entro i termini previsti, in data 

22/10/2021, escludendo i punti 4.2 e 7, in attesa dei termini di 

risposta prevista dai controinteressati coinvolti, posticipando 

conseguentemente la data di invio dei riscontri ad 

integrazione (26/10 invio riscontro punto 4.2 e 8/11/2021 

punto 7).

 In particolare sono stati coinvolti:

n. 1 controinteressato in data 5/10/2021, n. 5 in data 

06/10/2021 

n 2 in data 15/10/2021 .

E' stata presentata un'unica opposizione, alla quale in data 

22/10/2021 è stata comunicata la scelta di accoglimento 

dell'Amministrazione, previo oscuramento dei dati personali. 

Non essendo pervenuta ulteriore nota di opposizione entro 

quindici giorni previsti dalla normativa, si è proceduto all'invio 

dell'ultimo riscontro in data 8/11/2021 .

29 (33)

167

Richiesta della documentazione relativa alla 

seconda edizione della procedura 

internazionale indetta dal Comune insieme a 

C40 “Reinventing Cities”. In particolare 

all'accesso allo spazio web, mediante la 

trasmissione dell'apposito link, per la presa  

visione del bando e ogni atto connesso, 

nonché dei progetti finalisti di piazzale Loreto, 

scalo di Lambrate, nodo Bovisa, via 

Civitavecchia, ex Macello e delle palazzine 

Liberty. 

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 6.10.2021 28.10.2021 Accolta NO 22

168

Richiesta di informazioni circa l'intervento del 

Comune in merito al  rinnovo dell'ordinanza 

relativa alla disattivazione dello scarico in 

Roggia di Via Bardolino con riferimento al 

precedente riscontro datato 12/03/2021 (data 

disattivazione).

Pec
Accesso Civico 

Generalizzato
Direzione Urbanistica 9.11.2021 1.12.2021 Accolta NO 22



Accesso Civico

Anno 2021

TOTALE ISTANZE 6

Totale 6

Accolte (5) 5

Rigettate (0) 0

Parzialmente accolte (1) 1

Istanze di Riesame

Anno 2021

TOTALE ISTANZE 4

Totale 4

Accolte (1) 1

Rigettate (2) 2

Parzialmente accolte(1) 1

Accesso Civico Generalizzato

Anno 2021

TOTALE ISTANZE 158

Totale 158

Accolte (99) 99

Rigettate (29) 29

Parzialmente accolte (26) 26

Rinunciate (4) 4

RAPPORTO ISTANZA TEMPISTICA PROCEDIMENTALE

Totale 168

Trattate oltre 30 giorni (13) 13

Trattate entro 30 giorni (151) 151

Rinunciate (4) 4

MODALITA' DI TRASMISSIONE DELLA RICHIESTA

Totale 168

Pec   (85) 85

Mail ordinarie (65) 65

CRM (18) 18

NUMERO ISTANZE PER DIREZIONE/AREA COMPETENTE

SEGRETERIA GENERALE 14

DIREZIONE AVVOCATURA 0

DIREZIONE BILANCIO E PARTECIPATE 2

DIREZIONE CASA 1

DIREZIONE CENTRALE UNICA APPALTI 5

DIREZIONE CULTURA 2

DIREZIONE DEMANIO E PATRIMONIO 8

DIREZIONE GENERALE - 10

DIREZIONE GENERALE - Area Sportello Unico Eventi 2

DIREZIONE ECONOMIA URBANA E LAVORO 6

DIREZIONE EDUCAZIONE 4

AREA GABINETTO DEL SINDACO 0

DIREZIONE INTERNAL AUDITING 0

DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI 13

DIREZIONE ORGANIZZAZIONE E RISORSE UMANE 17

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI 1

AREA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO COMUNALE 1

DIREZIONE QUARTIERI E MUNICIPI 14

DIREZIONE SERVIZI CIVICI, PARTECIPAZIONE E SPORT 14

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA DIGITALE 1

DIREZIONE SICUREZZA URBANA 23

DIREZIONE SPECIALISTICA AUTOR. GEST. MONIT. PIANI 5

DIREZIONE SPECIALISTICA INCASSI E RISCOSSIONE 1

DIREZIONE TECNICA 3

DIREZIONE TRANSIZIONE AMBIENTALE 5

DIREZIONE URBANISTICA 16

Totale 168

TEMPI MEDI DI TRATTAZIONE PER DIREZIONE 

SEGRETERIA GENERALE- Acg e Accesso Civico 12,9

SEGRETERIA GENERALE- Riesame 16,2

DIREZIONE AVVOCATURA

DIREZIONE BILANCIO E PARTECIPATE 21

DIREZIONE CASA 17

DIREZIONE CENTRALE UNICA APPALTI 9,6

DIREZIONE CULTURA 16

DIREZIONE DEMANIO E PATRIMONIO 15,4

DIREZIONE GENERALE 22,7

DIREZIONE GENERALE - Area Sportello Unico Eventi 92,7

DIREZIONE ECONOMIA URBANA E LAVORO 25,3

DIREZIONE EDUCAZIONE 30,7

AREA GABINETTO DEL SINDACO

DIREZIONE INTERNAL AUDITING

DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI 11,7

DIREZIONE ORGANIZZAZIONE E RISORSE UMANE 12,1

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI 13

AREA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO COMUNALE 3

DIREZIONE QUARTIERI E MUNICIPI 17,2

DIREZIONE SERVIZI CIVICI, PARTECIPAZIONE E SPORT 13,9

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA DIGITALE 12

DIREZIONE SICUREZZA URBANA 18

DIR. SPEC. AUTORITA' GESTIONE E MONITORAGGIO PIANI 22,4

DIREZIONE SPECIALISTICA INCASSI E RISCOSSIONE 3

DIREZIONE TECNICA 9,7

DIREZIONE TRANSIZIONE AMBIENTALE 17,4

DIREZIONE URBANISTICA 24,1

Media Direzioni Accessi Civico e Generalizzato (esclusa DG-Area Suev) 15,8

Media tutte Direzioni per Accessi Civico e Generalizzato 19,2

1

2

1

ISTANZE DI RIESAME 

Anno 2021 Totale istanze 4

Totale 4

Accolte (1)

Rigettate (2)

Parzialmente accolte(1)

99

29

26
4

ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO 

Anno 2021

Totale istanze 158

Totale 158

Accolte (99)

Rigettate (29)

Parzialmente accolte (26)

Rinunciate (4)
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DIREZIONE URBANISTICA

NUMERO ISTANZE PER DIREZIONE/AREA COMPETENTE
TOTALE ISTANZE 168
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AREA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO COMUNALE

DIREZIONE QUARTIERI E MUNICIPI

DIREZIONE SERVIZI CIVICI, PARTECIPAZIONE E SPORT

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA DIGITALE

DIREZIONE SICUREZZA URBANA

DIR. SPEC. AUTORITA' GESTIONE E MONITORAGGIO PIANI

DIREZIONE SPECIALISTICA INCASSI E RISCOSSIONE

DIREZIONE TECNICA

DIREZIONE TRANSIZIONE AMBIENTALE

DIREZIONE URBANISTICA

TEMPI MEDI DI TRATTAZIONE PER DIREZIONE
MEDIA DIREZIONI  19,2  GIORNI 

85
65

18

MODALITA' DI TRASMISSIONE DELLA RICHIESTA 

Pec   (85)

Mail ordinarie (65)

CRM (18)

13

151

4

RAPPORTO ISTANZA TEMPISTICA PROCEDIMENTALE

Trattate oltre 30 giorni (13)

Trattate entro 30 giorni (151)

Rinunciate (4)

5

0 1

ACCESSO CIVICO 

Anno 2021 

Totale istanze 6

Totale 6

Accolte (5)

Rigettate (0)

Parzialmente accolte (1)


