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INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE N. 2016/679 
 

Ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (Regolamento generale sulla protezione dei dati 
personali), si forniscono le seguenti informazioni. 
 
Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è il Comune di Milano con sede in Piazza della Scala 2 - Milano 
 
Data Protection Officer (DPO) 
Il Comune di Milano ha nominato un proprio Responsabile per la protezione dei dati personali che può essere 
contattato all’ indirizzo e-mail: dpo@Comune.Milano.it 
 
Finalità 
Il trattamento dei dati è finalizzato alla gestione del Progetto di Vita Individuale personalizzato e partecipato, ai sensi 
del D. Lgs. 62/2024. 
 
Base giuridica 
I dati personali sono trattati nel rispetto delle condizioni previste dal Regolamento UE 2016/679 ed in particolare 
dall’art. 6 – par. 1 lett. e) - e dall’art. 2 ter del D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”. 
 
Tipologie dei dati trattati 
Il procedimento per l’elaborazione del Progetto di Vita prevede la raccolta dei seguenti dati personali: 
- Dati anagrafici (nome e cognome); 
- Codice fiscale; 
- Recapito/indirizzo 
- Residenza 
- Recapito telefonico 
- Dati di famiglia (composizione del nucleo familiare anagrafico) 
- Indirizzo e-mail: Posta Ordinaria; 
- Dati relativi alla salute   
-             Dati relativi agli interventi socio-sanitari-assistenziali attivi 
 
 
Fonte da cui originano i dati personali 
I dati anagrafici vengono acquisiti dall’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente. 
Tutti gli altri dati vengono comunicati direttamente dall’interessato. 
 
Modalità di trattamento 
Il trattamento si svolge nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali ed è improntato ai principi di correttezza, 
liceità, trasparenza e di tutela della riservatezza. Viene effettuato anche con l’ausilio di strumenti elettronici 
coerentemente con le operazioni indicate nell’art. 4, punto 2, del Regolamento UE 2016/679. 
Il trattamento prevede il raffronto con informazioni già in possesso del Comune o di soggetti terzi, pubblici o privati, 
per l’accertamento del possesso dei requisiti dichiarati. I dati potranno essere pertanto comunicati a terzi in 
attuazione dell’art.71 del DPR 445/2000 per la verifica delle veridicità delle dichiarazioni rese e all’Autorità 
giudiziaria in caso di falsa dichiarazione. 
 
Natura del trattamento 
Il conferimento dei dati è obbligatorio e il loro mancato rilascio preclude la possibilità di dar corso alla progettazione, 
nonché agli adempimenti conseguenti inerenti il procedimento. 
 
Comunicazione e diffusione 
I dati trattati non sono oggetto di comunicazione o di diffusione ma verranno condivisi nei limiti strettamente 
necessari alla predisposizione del Progetto di Vita Individuale personalizzato e partecipato con tutti componenti 
dell’Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM), ai sensi del D. Lgs. 62/2024, anche in fasi endoprocedimentali. 
 
Categorie di destinatari dei dati 
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I trattamenti sono effettuati a cura delle persone autorizzate e impegnate alla riservatezza e preposte alle relative 
attività in relazione alle finalità perseguite. 
Il trattamento dei dati sarà effettuato anche da soggetti terzi che agiranno per conto del Comune in qualità di 
Responsabili del trattamento appositamente designati ex art. 28 del Regolamento UE 2016/679. 
 
Processo decisionale automatizzato 
Se ricorre, comunicare all’interessato che sta svolgendo un processo decisionale automatizzato, con eventuale 
profilazione inclusa, fornire informazioni significative sulla logica utilizzata, spiegare l’importanza e le conseguenze 
previste di tale trattamento. 
 
Trasferimento dati verso paese terzi 
I dati trattati per le predette finalità non sono trasferiti a paesi terzi all’esterno dell’Unione Europea o dello Spazio 
Economico Europeo (SEE) o ad organizzazioni internazionali. 
 
Diritti degli interessati 
Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dall’art. 15 e seguenti del Regolamento UE 2016/679 ed in 
particolare il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica o la limitazione, la portabilità, 
l’aggiornamento se incompleti o erronei e la cancellazione se sussistono i presupposti nonché di opporsi 
all’elaborazione rivolgendo la richiesta va rivolta al Comune di Milano in qualità di Titolare, e-mail: 
pss.famigliadirezione@comune.milano.it oppure al Responsabile per la protezione dei dati personali . (Data 
Protection Officer - “DPO”) raggiungibile al seguente indirizzo e-mail: dpo@comune.milano.it 
 
Tempi di conservazione dei dati 
Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 5 comma 1 lett. e) del Reg. UE 2016/679 i dati personali raccolti verranno 
conservati in una forma che consenta l’identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al 
conseguimento delle finalità per le quali i dati personali sono trattati. 
 
Diritto di revoca 
Nei casi in cui il consenso costituisca la base giuridica per il trattamento di dati personali e di dati particolari, Lei ha 
il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca inviando una e-mail: pss.famigliadirezione@comune.milano.it 
 
Diritto di reclamo 
Si informa infine che gli interessati, qualora ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in 
violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (art. 77) hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, 
(www.garanteprivacy.it) o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 
 
Statistiche 
I dati raccolti potranno essere altresì trattati per finalità statistiche volte ad elaborare, in forma aggregata ed 
anonima, studi ed analisi necessari ad un miglioramento delle politiche e dell’offerta dei servizi erogati alla 
cittadinanza dal Comune di Milano, nel rispetto dell’essenza del diritto alla protezione dei dati e con previsione di 
misure appropriate e specifiche a tutela dell’interessato, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare (artt. 6(1) lett. e) e 9(2) lett. g) GDPR). 
 
Modifiche 
Il Titolare si riserva il diritto di apportare alla presente Informativa, a propria esclusiva discrezione ed in qualunque 
momento, tutte le modifiche ritenute opportune o rese obbligatorie dalle norme di volta in volta vigenti, dandone 
adeguata pubblicità agli interessati. 
 


