
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

22/03/2019

Informazioni personali

Cognome Nome SAMA' SONIA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Dogana,2

Direzione Direzione Lavoro Giovani e Sport

Area Unità Raccordo Olimpiadi Invernali Sviluppo Grandi Eventi
e Mar

Unita'/ Ufficio Unità Raccordo Olimpiadi Invernali Sviluppo Grandi Eventi
e Marketing Turistico

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Funzionario dei Servizi Tecnici

Categoria Giuridica D3

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico UNITA' CITY PROMOTIONS E BRAND IDENTITY

Esperienze professionali

*Da 07-1999 A 09-2002

Nome del datore di lavoro: Marco Dezzi Bardesci

Settore Merceologico: architettura / design

Ruolo: libero professionista

Principali attivita' e responsabilita': Collaborazione per la
elaborazione e realizzazione di progetti architettonici.

 Esperienze professionali interne

*Da 14/02/2017 A 23/02/2018

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Marketing

Attivita' svolta: Area Turismo, responsabile Unità



Promozione dell'attrattività milanese. Definizione e
gestione di azioni per la promozione in Italia e all’Estero
delle eccellenze della città e lo scambio di best practices
(partecipazione a manifestazioni fieristiche di settore,
organizzazione di specifici eventi ed iniziative di
promozione) in collaborazione con le altre Direzioni
coinvolte. Gestione dei rapporti con Enti Pubblici e
soggetti privati nazionali ed internazionali per il
miglioramento dell’immagine della città, nonché
definizione e sviluppo di accordi sinergici finalizzati alla
promozione della città. Programmazione e gestione di
iniziative per la promozione e lo sfruttamento commerciale
del marchio promozionale della città, (“brand” Milano)
tramite  iniziative di Licensing e co-branding e gestione
delle azioni per la tutela del marchio
registrato.Promozione e sviluppo dei rapporti
internazionali per potenziare la capacità attrattiva della
città.Programmazione, gestione e controllo di iniziative di
promozione turistica e interventi volti a incrementare
l’attrattività del territorio milanese.Programmazione della
gestione integrata di nuovi punti di informazione turistica
presso i principali luoghi di accesso alla città (aeroporti e
stazioni) e di flusso turistico, in coordinamento con le altre
strutture già presenti sul territorio metropolitano e
regionale. Ideazione, predisposizione e gestione dei
materiali promozionali/informativi finalizzati all’incremento
dell’Attrattività e del Turismo.

*Da 02/02/2012 A 13/02/2017

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Marketing

Attivita' svolta: Settore Politiche del Turismo e Marketing
Territoriale, Responsabile Servizio Marketing Strategico,
operativo, e Brand. Definizione e sviluppo di strumenti di
pianificazione strategica ed operativa di Marketing
Territoriale e gestione di azioni di marketing territoriale in
Italia e all’Estero per la promozione delle eccellenze della
città e lo scambio di best practies (partecipazione a
manifestazioni fieristiche di settore organizzazione di
specifici eventi ed iniziative di promozione);Gestione dei
rapporti con organismi ed enti/istituzioni nazionali e
internazionali che operano nell’ambito del marketing
urbano nonché definizione e sviluppo di accordi sinergici
finalizzati alla promozione della città in collaborazione con
il Gabinetto del Sindaco;Programmazione, gestione e
controllo delle attività relative alla concessione della
licenza d’uso del “Brand” Milano e delle iniziative per la
promozione e lo sfruttamento commerciale del “brand”
Milano;Programmazione della gestione integrata di nuovi
punti di accoglienza turistica presso i principali luoghi di
accesso alla città (aeroporti e stazioni)  e di flusso
turistico, in coordinamento con le altre strutture già
presenti sul territorio provinciale e regionale in previsione
di Expo 2015;

*Da 01/05/2009 A 02/02/2012



Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Marketing

Attivita' svolta: Settore Marketing Territoriale.
Responsabile Servizio promozione, eventi, manifestazioni
e Brand Milano. Programmazione, coordinamento e
realizzazione attività per la promozione delle eccellenze
del territorio milanese in Italia e all'estero: Organizzazione
della Partecipazione ad manifestazioni fieristiche ed
eventi. Supporto organizzazione partecipazione di Milano
ad Expo Shanghai 2010. Supporto al progetto di sviluppo

*Da 01/11/2006 A 01/04/2009

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Marketing

Attivita' svolta: Settore Marketing Territoriale.
Elaborazione “Piani di Marketing Territoriale della Città di
Milano”. Elaborazione

*Da 01/11/2004 A 01/11/2006

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Sviluppo del Territorio

Attivita' svolta: Settore Periferie. Coordinamento operativo
programma ministeriale “Contratti di Quartiere II”,
programmi innovativo per la riqualificazione urbana di
ambiti degradati (tematiche: edilizia residenziale pubblica,
urbanistica, economia, sviluppo locale. Responsabile
operativo Contratto di Quartiere per l’ambito “San Siro”.
Coordinamento operativo programma Patti Locali di
Sicurezza Urbana per gli ambiti relativi ai Contratti di
Quartiere II.

*Da 01/09/2002 A 01/11/2004

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI TECNICI

Ambito di Attivita': Sviluppo del Territorio

Attivita' svolta: Settore Periferie. Coordinamento
programma ministeriale “Contratti di Quartiere II”,
programmi innovativo per la riqualificazione urbana di
ambiti degradati (tematiche: edilizia residenziale pubblica,
urbanistica, economia, sviluppo locale. Responsabile
operativo elaborazione della proposta progettuale di
Contratto di Quartiere II per l'ambito

*Da 01/07/2000 A 01/09/2002

Profilo: altro



Ambito di Attivita': Sviluppo del Territorio

Attivita' svolta: Direzione Progetto Periferie.
Collaborazione per la realizzazione del Progetto di
riqualificazione del quartiere Ponte Lambro.
Collaborazione Stesura Documento di programmazione
del Programma Comunitario Urban II. Attività di Analisi
Territoriale aree periferiche (Atlante dei Bisogni).

Titoli di studio

Conseguito nel: 1999

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Titolo tesi: “Il futuro del patrimonio
architettonico. L’ex-ospedale Bassi a Milano. Storia,
conservazione, progetto.”

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Politecnico
di Milano

Conseguito nel: 1993

Livello: altro

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Programma ministeriale Istituto tecnico per
geometri.

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Istituto
tecnico Luigi Casale, Vigevano PV.

Capacita' e competenze personali

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: D.LGS.81/08 CORSO DI
AGGIORNAMENTO 2.1 PRIMO SOCCORSO

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2022



Titolo del corso: CONVOCAZIONE "WEBINAR: IL
MERCATO ELETTRONICO DELLA PA - MEPA -
RICHIESTA DI OFFERTA"

Ente erogatore: CONSIP

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: WEBINAR: IL MERCATO
ELETTRONICO DELLA PA - MEPA

Ente erogatore: CONSIP

Durata in ore del corso: 2,5

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 6.5 TEST IN
PRESENZA AGGIORNAMENTO PREPOSTI

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 1

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AURIGA - PIATTAFORMA
DOCUMENTALE DETERMINE G20

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: PERCORSO DI
FORMAZIONE/ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO
AGILE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AFFIDAMENTI DI BENI E SERVIZI G1



Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: CORSO PRIVACY- REGISTRO DEI
TRATTAMENTI - APPLICATIVO UNIO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO ANTINCENDIO
RISCHIO MEDIO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso:  D.LGS. 81/08
CORSOAGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: FORMAZIONE SULLA PROTEZIONE
DEI DATI PERSONALI E SULLA RIFORMA PRIVACY
ITALIANA VII 2019

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: PROCEDURE DI AFFIDAMENTO ED
ESECUZIONE DI SERVIZI SOTTO SOGLIA DI
RILEVANZA COMUNITARIA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: LE SOFT SKILL MANAGERIALI

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO AGGIORNAMENTO
PRIMO SOCCORSO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: ETICA E LEGALITÀ - PROGRAMMA DI



FORMAZIONE SUI TEMI DELL’ANTICORRUZIONE I

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: GLI ACQUISTI CON IL MEPA I

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: IL SISTEMA DELLA PERFORMANCE
DEL COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO AGGIORNAMENTO
PRIMO SOCCORSO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO AGGIORNAMENTO
5.1 IMPIEGATI E VDT

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SUL SISTEMA DI
GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA SUL
LAVORO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: LE NOVITA' NEGLI APPALTI PUBBLICI:
LA DIRETTIVA RICORSI, LA BOZZA DEL
REGOLAMENTO DI ATTUAZIONE E L'ENTRATA IN
VIGORE DEL CODICE DEL PROCESSO
AMMINISTRATIVO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: IL DIRITTO INDUSTRIALE:
MARCHI,BREVETTI E DESIGN CODICE P.I. DIRETTIVA
ENFORCEMENT E LEGGE SVILUPPO 99/2009



Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: RISERVATEZZA E PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI NEL COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SICUREZZA PER
PREPOSTI

Durata in ore del corso: 4

Corsi di formazione Esterni

Frequentato nel: 2000

Titolo del corso: Corso di formazione “Gestione delle
periferie urbane”.

Durata in ore del corso: 840

Area tematica affrontata: Ambiente, ecologia, territorio

Ente di formazione: IRES COGI – COMUNE DI MILANO

Stage: No

Certificazione rilasciata: Qualifica

Frequentato nel: 1999

Titolo del corso: Corso per esperto in sistemi informativi
per la gestione e manutenzione di patrimoni edilizi pubblici
e privati

Durata in ore del corso:

Area tematica affrontata: Ambiente, ecologia, territorio

Ente di formazione: ESEDIL (Ente Scuola per l’Edilizia
della provincia di Pavia)

Stage: No

Certificazione rilasciata: Specializzazione

Lingue

italiano



Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B1)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Power
Point o simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Software
amministrativo

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Software di disegno
tecnico

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Software di
elaborazione grafica, fotografica e multimediale

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Patenti
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