
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

07/09/2023

Informazioni personali

Cognome Nome ALOISI ALESSANDRA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Durando Giovanni,38/A

Direzione Direzione Educazione

Area Area Servizi All'Infanzia

Unita'/ Ufficio Unità Coordinamento dei Servizi Integrativi

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Funzionario dei Servizi Socio-
assistenziali

Categoria Giuridica D3

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile di Unità Coordinamento Servizi Integrativi

Esperienze professionali

*Da 10-2003 A 10-2010

Nome del datore di lavoro: Ancol Sicilia - Messina

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': impiegata
amministrativa

 Esperienze professionali interne

*Da 10/04/2017 A 31/08/2023

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI SOCIO-
ASSISTENZIALI

Ambito di Attivita': Servizi Sociali

Attivita' svolta: Direzione Politiche Sociali - Area



Domicialiarità e Cultura della salute - Dall'1-9-2017 all' 31-
8-2019 Posizione Organizzativa Centri Diurni Disabili
Cherasco, Negri, Pini.
Dall'1-9-2019 al 31-8-2023 Posizione Organizzativa Centri
Diurni Disabili Anfossi, Barabino, Gonzaga, Negri, Pini.

*Da 11/10/2010 A 10/04/2017

Profilo: ASSISTENTE SOCIALE

Ambito di Attivita': Servizi Sociali

Attivita' svolta: assistente sociale Ufficio Adulti in difficoltà,
dal 2013 assistente sociale al servizio sociale territoriale
zona 3, Nel 2016 Coordinatore servizio sociale
professionale zona 3.

*Da 20/10/2008 A 20/10/2009

Profilo: ASSISTENTE SOCIALE

Ambito di Attivita': Servizi Sociali

Attivita' svolta: assistente sociale presso Centro
Multiservizi Anziani (CMA)  zona 4 - Milano

Titoli di studio

Conseguito nel: 2011

Livello: laurea specialistica/magistrale

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Programmazione e
gestione delle politiche e dei servizi sociali

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Organizzazione e gestione dei servizi sociali

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli studi di Messina

Conseguito nel: 2004

Livello: abilitazione alla professione

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: organizzazione e gestione dei servizi sociali

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Croas
Regione Sicilia - nel 2014 trasferimento all'albo della
regione Lombardia

Conseguito nel: 2003



Livello: altro

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Programmazione e
gestione delle politiche e dei servizi sociali

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Metodologie e tecniche dei servizi sociali
Tecniche del colloquio

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Messina

Conseguito nel: 1994

Livello: diploma di maturità

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Letteratura Italiana, latina e greca

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Liceo
Classico G. La Farina - Messina

Capacita' e competenze personali

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: D.LGS.81/08 CORSO 1.29 RISCHIO
MANSIONE VDT

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: CICLO DI WEBINAR "TEAM COACHING
PER COORDINATORI E RESPONSABILI DEI CDD"

Ente erogatore: ANCILAB S.R.L.

Durata in ore del corso: 20

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: LE SOCIETA' DELLE CITTA': LA
RISPOSTA DEI SISTEMI DI WELFARE DOPO LA
PANDEMIA



Ente erogatore: METODI S.r.l.

Durata in ore del corso: 12

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: PROGRAMMA DI FORMAZIONE A
DISTANZA IN TEMA DI SICUREZZA INFORMATICA

Ente erogatore: CYBERGURU S.R.L.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: PERCORSO DI TEAM COACHING "DA
GRUPPO A SQUADRA" - G.1

Ente erogatore: ANCI

Durata in ore del corso: 30

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AURIGA ON-LINE - PIATTAFORMA
DOCUMENTALE DETERMINE ON-LINE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: LE PAROLE DELLA VIOLENZA NEI
LUOGHI DI LAVORO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: FORMAZIONE MANAGERIALE PER
P.O. E DIRIGENTI DELLA DIREZIONE SOCIALE DEL
COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 52

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO DI
COMPLETAMENTO PER PREPOSTI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: CORSO E-LEARNING ETICA E
LEGALITA' G009-500



Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO 1.1 MODULO BASE
SICUREZZA

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.24 MODULO
MANSIONE EDUCATORE ASSISTENTE SOCIALE

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: CORSO DI FORMAZIONE DEL
PERSONALE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI IN
TEMA DI AGGIORNAMENTO SUL PROCESSO DI
RIORGANIZZAZIONE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: I° FORUM DELLE POLITICHE SOCIALI
"TUTTA LA MILANO POSSIBILE"

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: I° FORUM DELLE POLITICHE SOCIALI
"TUTTA LA MILANO POSSIBILE"

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: SALUTE MENTALE: RICOSTRUIRE LE
POLITICHE, SCONFIGGERE LE PAURE
I° FORUM DELLE POLITICHE SOCIALI "TUTTA LA
MILANO POSSIBILE"

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: PERCORSO DI INSERIMENTO AL
COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 32



Frequentato nel: 2009

Titolo del corso: RISERVATEZZA E PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI NEL COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 4

Corsi di formazione Esterni

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: Il coordinatore: dalla gestione del
presente ad allenatore di futuro

Durata in ore del corso: 18

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Città Metropolitana di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente base (A2)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Internet

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili



Software aggiuntivo:

Livello: alto

Patenti

B
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