
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

17/01/2024

Informazioni personali

Cognome Nome MATACERA ALBERICA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Mantegna Andrea,8

Direzione Direzione Educazione

Area Area Servizi All'Infanzia

Unita'/ Ufficio Unità Educativa 51

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Istruttore Direttivo dei Servizi
Educativi

Categoria Giuridica D1

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile Unità Educativa n.51

Esperienze professionali

*Da 01-2013 A 12-2013

Nome del datore di lavoro: PAXME DOMICILIARE
SOCIETA' COOPERATIVA

Settore Merceologico: servizi alla persona

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': L’educatore presso i
Centri Diurni per Disabili (CDD - strutture socio sanitarie
accreditate da Regione Lombardia) opera giornalmente in
orario continuato da lunedì a venerdì a contatto con gli
utenti disabili, ospiti del Centro, compresa l'attività di
pranzo.
Collabora costantemente con gli altri lavoratori presenti
(Educatori, Esecutori Socio Assistenziali, Psicologo,
Fisioterapista, Psicomotricista, Medico Fisiatra, Direttore)
lavorando anche in gruppo per favorire l'integrazione fra
gli utenti disabili e il contesto sociale.
Una valenza significativa del lavoro educativo presso il
CDD, svolta giornalmente dall'educatore, riguarda lo
sviluppo della rete di relazioni (all'interno e all'esterno del



Centro) con e fra utenti e operatori, tesa all'integrazione
delle funzioni per migliorare la circolarità delle informazioni
necessarie a supportare lo svolgimento dei progetti
individualizzati che riguardano i singoli utenti disabili.
Le mansioni educative e socio assistenziali sono rivolte
agli utenti disabili rispetto ai quali sviluppa la
progettazione individualizzata annuale per singoli utenti
(due o tre progetti verificati annualmente, dei quali è
referente per la loro esecuzione, anche rispetto alla
famiglia dell'ospite disabile) per promuovere gli interventi
educativi più efficaci in favore degli utenti che frequentano
il Centro Diurno.
Inoltre realizza progetti specifici ad alta specializzazione,
in favore di utenti disabili, derivati dai corsi di
aggiornamento professionale organizzati annualmente
dall’amministrazione Comunale.
Competenze  acquisite:
predisposizione e gestione del Piano Educativo
Individualizzato (PEI) per persone disabili;
gestione delle attività educative per persone con disabilità
medio grave;
gestione e sviluppo della rete di relazioni con utenti
disabili e loro famiglie;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

*Da 03-2000 A 11-2000

Nome del datore di lavoro: AZIENDA OSPEDALIERA
“FATEBENEFRATELLI E OFTALMICO” DI MILANO

Settore Merceologico: servizi alla persona

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': EDUCATORE
PROFESSIONALE c/o il Centro Psico – Sociale di Via
Asiago
Attività svolte: assistenza e riabilitazione di persone con
malattia psichiatrica
Competenze acquisite:
gestione delle attività riabilitativa per persone con malattia
psichiatrica;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

 Esperienze professionali interne

*Da 29/12/2023 A

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI EDUCATIVI

Ambito di Attivita': Educazione

Attivita' svolta: Incarico di elevata qualificazione -
Responsabile di Unità Educativa n. 51 con attribuzione
delle seguenti funzioni e competenze:
• Attuazione di progetti innovativi in ambito pedagogico e
didattico afferenti all’Unità Educativa di riferimento, in



accordo con la Direzione
di Unità;
• Gestione delle attività educativo-didattiche finalizzate allo
sviluppo cognitivo, affettivo e sociale dei bambini e in
particolare alla continuità educativa con le scuole primarie
statali e paritarie afferenti all’ambito dell’Unità Educativa di
riferimento;
• Gestione delle attività educative, didattiche, pedagogiche
per la fascia 0-6 afferenti all’Unità Educativa di riferimento;
• Gestione di tutte le procedure riferite agli utenti delle
strutture afferenti all’ambito dell’Unità Educativa di
riferimento;
• Gestione degli adempimenti connessi all’applicazione
della normativa vigente relativa alla sicurezza nei luoghi di
lavoro, all’igiene dei prodotti
alimentari e al manuale HACCP;
• Gestione operativa del processo relativo ai pagamenti
delle quote per i servizi erogati in carico all’Area;
• Cura delle relazioni con le famiglie e con i servizi del
territorio;
• Gestione del personale educativo/amministrativo
afferente all’Unità Educativa di riferimento;
• Gestione amministrativa delle attività connesse al
funzionamento delle attività afferenti all’ambito dell’Unità
Educativa di riferimento;
• Cura e rilascio, a tutti i soggetti interessati, delle
informazioni/comunicazioni inerenti l’attività di
programmazione, gestione e organizzazione che
pervengono dai vari attori coinvolti nei processi;
• Svolgere la funzione di preposto così come definito
dall’art. 2, lett. e) del D. Lgs. 81/08 in materia di salute,
igiene e sicurezza dei lavoratori nei  luoghi di lavoro,
nonché adempiere agli obblighi previsti dall’art. 19 del
decreto medesimo.

*Da 20/04/2023 A 28/12/2023

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI EDUCATIVI

Ambito di Attivita': Educazione

Attivita' svolta: Supporto e affiancamento a Responsabili
di Unità Educativa.

*Da 18/02/2019 A 19/04/2023

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI

Ambito di Attivita': Educazione

Attivita' svolta: Area Servizi all'Infanzia - Unità Interventi di
Sostegno e Gestione Servizi in Appalto; attività di
programmazione e gestione degli interventi di supporto
per i bambini con disabilità e/o in situazioni di disagio, in
collaborazione con le altre Unità dell’area (Unità
Educative, ufficio amministrativo, iscrizioni e tutela) e con i
soggetti esterni interessati (appaltatori del servizio,
specialisti e altri soggetti coinvolti). Le attività
comprendevano anche il monitoraggio e controllo del
servizio educativo di sostegno in appalto e della relativa



Offerta Tecnica migliorativa. Le attività sono state svolte
all’interno dei gruppi di lavoro comprendenti anche
persone delle altre unità e uffici coinvolti in funzione di
garantire le migliori sinergie possibili e l’ottimizzazione
delle risorse. L’esperienza maturata mi ha consentito di
partecipare alla redazione degli atti di gara per il rinnovo
degli appalti

*Da 18/12/2013 A 17/02/2019

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI

Ambito di Attivita': Handicap

Attivita' svolta: L’educatore presso i Centri Diurni per
Disabili (CDD - strutture socio sanitarie accreditate da
Regione Lombardia) opera giornalmente in orario
continuato da lunedì a venerdì a contatto con gli utenti
disabili, ospiti del Centro, compresa l'attività di pranzo.
Collabora costantemente con gli altri lavoratori presenti
(Educatori, Esecutori Socio-Assistenziali, Psicologo,
Fisioterapista, Psicomotricista, Medico Fisiatra, Direttore)
lavorando anche in gruppo per favorire l'integrazione fra
gli utenti disabili e il contesto sociale.
Una valenza significativa del lavoro educativo presso il
CDD, svolta giornalmente dall'educatore, riguarda lo
sviluppo della rete di relazioni (all'interno e all'esterno del
Centro) con e fra utenti e operatori, tesa all'integrazione
delle funzioni per migliorare la circolarità delle informazioni
necessarie a supportare lo svolgimento dei progetti
individualizzati che riguardano i singoli utenti disabili.
Le mansioni educative e socio assistenziali sono rivolte
agli utenti disabili rispetto ai quali sviluppa la
progettazione individualizzata annuale per singoli utenti
(due o tre progetti verificati annualmente, dei quali è
referente per la loro esecuzione, anche rispetto alla
famiglia dell'ospite disabile) per promuovere gli interventi
educativi più efficaci in favore degli utenti che frequentano
il Centro Diurno.
Inoltre realizza progetti specifici ad alta specializzazione,
in favore di utenti disabili, derivati dai corsi di
aggiornamento professionale organizzati annualmente
dall’amministrazione Comunale.
Competenze  acquisite:
predisposizione e gestione del Piano Educativo
Individualizzato (PEI) per persone disabili;
gestione delle attività educative per persone con disabilità
medio grave;
gestione e sviluppo della rete di relazioni con utenti
disabili e loro famiglie;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

*Da 30/11/2011 A 27/01/2013

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI

Ambito di Attivita': Handicap

Attivita' svolta: L’educatore presso i Centri Diurni per



Disabili (CDD - strutture socio sanitarie accreditate da
Regione Lombardia) opera giornalmente in orario
continuato da lunedì a venerdì a contatto con gli utenti
disabili, ospiti del Centro, compresa l'attività di pranzo.
Collabora costantemente con gli altri lavoratori presenti
(Educatori, Esecutori Socio-Assistenziali, Psicologo,
Fisioterapista, Psicomotricista, Medico Fisiatra, Direttore)
lavorando anche in gruppo per favorire l'integrazione fra
gli utenti disabili e il contesto sociale.
Una valenza significativa del lavoro educativo presso il
CDD, svolta giornalmente dall'educatore, riguarda lo
sviluppo della rete di relazioni (all'interno e all'esterno del
Centro) con e fra utenti e operatori, tesa all'integrazione
delle funzioni per migliorare la circolarità delle informazioni
necessarie a supportare lo svolgimento dei progetti
individualizzati che riguardano i singoli utenti disabili.
Le mansioni educative e socio assistenziali sono rivolte
agli utenti disabili rispetto ai quali sviluppa la
progettazione individualizzata annuale per singoli utenti
(due o tre progetti verificati annualmente, dei quali è
referente per la loro esecuzione, anche rispetto alla
famiglia dell'ospite disabile) per promuovere gli interventi
educativi più efficaci in favore degli utenti che frequentano
il Centro Diurno.
Inoltre realizza progetti specifici ad alta specializzazione,
in favore di utenti disabili, derivati dai corsi di
aggiornamento professionale organizzati annualmente
dall’amministrazione Comunale.
Competenze  acquisite:
predisposizione e gestione del Piano Educativo
Individualizzato (PEI) per persone disabili;
gestione delle attività educative per persone con disabilità
medio grave;
gestione e sviluppo della rete di relazioni con utenti
disabili e loro famiglie;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

*Da 18/01/2010 A 23/11/2011

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI

Ambito di Attivita': Handicap

Attivita' svolta: L’educatore presso i Centri Diurni per
Disabili (CDD - strutture socio sanitarie accreditate da
Regione Lombardia) opera giornalmente in orario
continuato da lunedì a venerdì a contatto con gli utenti
disabili, ospiti del Centro, compresa l'attività di pranzo.
Collabora costantemente con gli altri lavoratori presenti
(Educatori, Esecutori Socio-Assistenziali, Psicologo,
Fisioterapista, Psicomotricista, Medico Fisiatra, Direttore)
lavorando anche in gruppo per favorire l'integrazione fra
gli utenti disabili e il contesto sociale.
Una valenza significativa del lavoro educativo presso il
CDD, svolta giornalmente dall'educatore, riguarda lo
sviluppo della rete di relazioni (all'interno e all'esterno del
Centro) con e fra utenti e operatori, tesa all'integrazione
delle funzioni per migliorare la circolarità delle informazioni
necessarie a supportare lo svolgimento dei progetti
individualizzati che riguardano i singoli utenti disabili.



Le mansioni educative e socio assistenziali sono rivolte
agli utenti disabili rispetto ai quali sviluppa la
progettazione individualizzata annuale per singoli utenti
(due o tre progetti verificati annualmente, dei quali è
referente per la loro esecuzione, anche rispetto alla
famiglia dell'ospite disabile) per promuovere gli interventi
educativi più efficaci in favore degli utenti che frequentano
il Centro Diurno.
Inoltre realizza progetti specifici ad alta specializzazione,
in favore di utenti disabili, derivati dai corsi di
aggiornamento professionale organizzati annualmente
dall’amministrazione Comunale.
Competenze  acquisite:
predisposizione e gestione del Piano Educativo
Individualizzato (PEI) per persone disabili;
gestione delle attività educative per persone con disabilità
medio grave;
gestione e sviluppo della rete di relazioni con utenti
disabili e loro famiglie;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

*Da 20/01/2009 A 30/06/2009

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI FORMATIVI

Ambito di Attivita': Formazione

Attivita' svolta: Sostegno didattico alunni e assistenza
insegnanti.
Competenze acquisite:
gestione delle attività educative per minori con
problematiche di apprendimento e condotta scolastica;
gestione e sviluppo della rete di relazioni con minori e loro
famiglie;
gestione e sviluppo del lavoro di equipe e della rete di
relazioni che questo comporta.

Titoli di studio

Conseguito nel: 2022

Livello: master universitario

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Master di Primo Livello: Tutela, Diritti e
Protezione dei Minori
Materie psico – pedagogiche e giuridiche

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Ferrara

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Master di Primo Livello

Conseguito nel: 2005



Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Laurea in Pedagogia vecchio ordinamento.
Materie psico – pedagogiche e umanistiche

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi Roma Tre

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Diploma di Laurea

Conseguito nel: 1998

Livello: altro

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Materie psico – pedagogiche
Educatore Professionale (Diploma Universitario di
Educatore Professionale di cui al decreto del Ministro
della Sanità, 8 ottobre 1998, n. 520

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Regione
Calabria - Azienda Sanitaria Locale n. 7 di Catanzaro

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Diploma universitario

Conseguito nel: 1989

Livello: diploma di maturità

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Maturità Tecnica Femminile

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Istituto
Tecnico Femminile “B. Chimirri” di Catanzaro

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Diploma di maturità

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze sociali: LAVORARE CON
SOGGETTI A RISCHIO O CON PROBLEMATICHE DI
TIPO SOCIO – SANITARIO (MINORI, DISABILI,
ANZIANI, ECC.), CAPACITÀ ACQUISITE ATTRAVERSO
GLI STUDI, LE ESPERIENZE LAVORATIVE, I TIROCINI
PER IL CONSEGUIMENTO DEL DIPLOMA DI
EDUCATORE PROFESSIONALE.



BUONA PREDISPOSIZIONE ALLE RELAZIONI
PERSONALI IN QUALSIASI CONTESTO LAVORATIVO
SIA NEI CONFRONTI DEL CLIENTE ESTERNO CHE
NEL LAVORO DI EQUIPE.

Capacita' e competenze organizzative: BUONE
CAPACITÀ DI ORGANIZZAZIONE DEL PROPRIO
LAVORO E DEL LAVORO DELL’EQUIPE.

Altre capacita' e competenze: BUONA
PREDISPOSIZIONE AL LAVORO IN DIVERSI
CONTESTI RELAZIONALI ED ORGANIZZATIVI ANCHE
IN ALTRI COMPARTI E SETTORI (AMMINISTRATIVO,
COMMERCIALE, ECC.) NON NECESSARIAMENTE
SIMILARI ALLE ESPERIENZE MATURATE.

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: FORMAZIONE SEGRETERIE DEL
TERRITORIO: SIDI 02

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: FORMAZIONE SEGRETERIE DEL
TERRITORIO: GESTIONE DEL PERSONALE 02

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: FORMAZIONE SEGRETERIE DEL
TERRITORIO: MILANO RISTORAZIONE

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: FORMAZIONE SEGRETERIE DEL
TERRITORIO: ACQUISTO BENI E SERVIZI 02

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2023



Titolo del corso: FORMAZIONE SEGRETERIE DEL
TERRITORIO: SUSE 02

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: L'INTERVENTO PSICOEDUCATIVO NEI
COMPORTAMENTI PROBLEMA

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO 1.1 MODULO BASE
SICUREZZA

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO 1.24 MODULO
MANSIONE EDUCATORE ASSISTENTE SOCIALE

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: XI CONVEGNO NAZIONALE QUALITA'
DELLA VITA PER LE DISABILITA: APRIRSI ALLE SFIDE
COMPLESSE

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: CORSO E-LEARNING ETICA E
LEGALITA' G023-350

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: CORSO DI FORMAZIONE DEL
PERSONALE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI IN
TEMA DI AGGIORNAMENTO SUL PROCESSO DI
RIORGANIZZAZIONE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: PERCORSO DI INSERIMENTO AL



COMUNE DI MILANO (II/II)

Durata in ore del corso: 40

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: IL CORPO PARLA E RACCONTA DI …

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: COSTRUZIONE DEL PROTOCOLLO DI
INTERVENTO PER LA PERSONA ADULTA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: OSSERVATORIOO DELLE DISABILITA'
E MASS MEDIA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: BURNOUT

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: COMPORTAMENTI PROBLEMA

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: COMUNICAZIONE AUMENTATIVA
ALTERNATIVA

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: QUALITA' DELLA VITA

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: FORMAZIONE EDUCATORI CDD

Durata in ore del corso: 40



Frequentato nel: 2010

Titolo del corso: PROGETTAZIONE DEL PIANO
INTERVENTO

Durata in ore del corso: 20

Corsi di formazione Esterni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: Dal dire al fare: osservare i contesti per
progettare esperienze nei servizi 06

Durata in ore del corso: 21

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Università degli Studi Milano Bicocca
in collaborazione con Comune di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: Dal dire al fare: progettare spazi e
materiali nei servizi educativi 06

Durata in ore del corso: 21

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Università degli Studi Milano Bicocca
in collaborazione con Comune di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: Conoscere la pluralità familiare: le
famiglie adottive

Durata in ore del corso: 7

Area tematica affrontata: altro

Ente di formazione: Bambini S.R.L. in collaborazione con
Università degli Studi di Ferrara

Stage: No



Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: Educazione alla perdita. Narrare e
ascoltare le emozioni legate al lutto al nido e alla scuola
dell’infanzia

Durata in ore del corso: 6

Area tematica affrontata: altro

Ente di formazione: Bambini S.R.L. in collaborazione con
Università degli Studi di Ferrara

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: Approcci formativi per l’autismo:
presupposti innovativi per la disabilità intellettiva

Durata in ore del corso: 5

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Università Cattolica del Sacro Cuore –
CeDisMa

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: Diploma di Tecnico Comportamentale

Durata in ore del corso: 40

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: IESCUM – Istituto Europeo per lo
Studio del Comportamento Umano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Qualifica

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: I disturbi neuro evolutivi nel giovane-
adulto-ADHD e autismi ad alto funzionamento



Durata in ore del corso: 6

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: ASST Fatebenefratelli Sacco

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: XI Convegno nazionale sulla qualità della
vita per la disabilità: aprirsi alle sfide complesse

Durata in ore del corso: 12

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Fondazione Istituto Ospedaliero di
Sospiro UNLUS

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: “Proteggere con il Cuore” – percorso di
formazione per familiari e volontari per la protezione
giuridica delle persone con fragilità

Durata in ore del corso: 6

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: Associazione “Oltre Noi la Vita”
ONLUS

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: I confini dello spettro: riflessioni sulle
diagnosi di autismo alla luce del DSM 5 – Seminario
dedicato alla tematica della diagnosi

Durata in ore del corso: 7

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Città Metropolitana di Milano



Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: Introduzione alla comunicazione
aumentativa

Durata in ore del corso: 4

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Fondazione Policlinico IRCCS di
Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: Università per la Disabilità
(Comunicazione aumentativa alternativa, qualità della vita,
comportamenti problema, costruzione del protocollo di
intervento per la persona adulta con RM, osservatoria
delle disabilità e mass media, burnout)

Durata in ore del corso: 40

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Fondazione Università IULM di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2012

Titolo del corso: Il ruolo delle tecnologie assistive nel
progetto di vita di persone con disturbo dello spettro
autistico e disabilità intellettiva

Durata in ore del corso: 28

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: PROVINCIA DI MILANO

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2012



Titolo del corso: I disturbi della condotta in minori,
adolescenti e adulti con disturbi dello spettro autistico e
disabilità intellettiva: dalla valutazione al trattamento

Durata in ore del corso: 7

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Provincia di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: Università per la Disabilità (Disabilità e
psicopatologia. La doppia diagnosi e i sistemi di
classificazione – Analisi funzionale – Gestione dei
comportamenti problema- Burnout e tutela dell’educatore
– Fare e pensare per la disabilità: la convenzione ONU sui
diritti delle persone con disabilità)

Durata in ore del corso: 40

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Fondazione Università IULM di Milano

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Lingue

italiano

Lingua: francese

Livello Letto: Utente base (A1)

Livello Parlato: Utente base (A1)

Livello Scritto: Utente base (A1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Internet

Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili



Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Power
Point o simili

Software aggiuntivo:

Livello: basso

Patenti

B
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