
Boost your social impact



Bella Milano

I merchants cambiano
I merits in euro.
1 merits cash = 1 euroCittadino: spende i merits cash 

presso i merchant di prossimità.
1 merits cash = 1 euro

Migranti: ricevono merits cash

Squadre: pulizia e cura del decoro urbano
(tirocinanti e migranti volontari)1

2

3
4

Comune MI alloca
un budget di euro 
che copre l’emission
dei merits



• Metriche di impatto Bella Milano



Outcomes

46 partecipanti
35

11

migranti

Studenti italiani (1° edizione)

2 Edizioni

46
24
8230

Volontari Civici

Negozi di prossimità

Ore di Volontariato



Principali outcomes dei nostri progetti

Bella 
Milano

Settimo 
Città 

Solidale

Preferisco 
la Bici

Custodi del 
Bello

Raggiungi
Mi

PlayMilano 
0.18

Radio Lago

Capitale relazionale

Cura dei Beni Comuni

Inclusione Sociale

Integrazione Migranti

Riduzione emissione CO2

Attività Fisica

Appartenenza per il territorio

Sostegno al commercio di 
prossimità



Bella Milano 1 e 2 a confronto

8760
merits 
assegnati

43%
57%

spesi

scaduti

% di Utilizzo

Bella Milano 1 8200
merits 
assegnati

99%
1%

spesi

scaduti

Abbigliamento

Cibo

% di Utilizzo Principali categorie merceologiche:

1°
2°

Bella Milano 2 Abbigliamento

Principali categorie merceologiche:

1°
2° Cibo



Lessons Learned

Co-design

Studenti IT

New Context

>>Gap
Digitale



Custodi del Bello a Milano Santa Giulia e Merezzate

I merchants cambiano
I merits in euro.
1 merits cash = 1 euroCittadino: spende i merits cash 

presso i merchant di prossimità.
1 merits cash = 1 euro

Residenti: ricevono merits cash

Residenti: pulizia e cura del decoro
urbano (con squadre della coop Detto
Fatto)1

2

3
4

Planet smart city 
alloca un budget di 
euro che copre
l’emission dei merits



Thank you!

merits.it
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